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6月 2日，工人们在市区凤山路进行替换路沿石施工。

连日来，中心城市风貌整治、添绿添彩提档工作正在加

紧施工。 记者 郭炳中 摄

本报讯 近日，市人力

资源和社会保障局、市财政

局联合印发《关于失业保险

支持疫情防控和稳定就业

工作实施方案》，对受疫情

影响暂时性生产经营困难

且恢复有望坚持不裁员或

少裁员的参保企业给予应

急稳岗返还，返还标准按 6
个月当地月人均失业保险

金标准和上年度平均参保

职工人数计算。

方案明确暂时性生产

经营困难企业由企业主管

部门调查统计，由市人社局

召 开 人 社 、 财 政 、 发 改 、

工信、商务等部门参加暂

时性生产经营困难企业认

定联席会，对企业符合应

急 稳 岗 返 还 情 况 进 行 认

定。同时，允许有历史欠费

的失业保险参保企业，在补

缴上年度欠费并签订历史

欠费补缴协议后，享受应急

稳岗返还政策。

（秦强 李海生）

本报讯 为提升金融客

户体验度，提升网点精细化

管理水平和网点效能，邮储

银行吕梁市分行于近日召

开了金融网点系统化转型

升 级 启 动 会 ，出 台 了 全 行

2020 年网点系统化转型实

施推广方案，以“三个转变，

三项提升”铺开全市网点转

型升级工作。

该行首先是从经营产

品向经营客户转变，提升服

务意识。积极回归银行业

的 服 务 本 性 ，强 化 服 务 精

神 ，强 化“ 客 户 至 上 ”的 理

念，做到服务诚心、热心、细

心 、耐 心 ，严 肃 工 作 纪 律 ，

优化客户体验，着力让每一

位客户在每笔业务中都感

受到邮储银行独特的人文

关怀。继续强化“增值服

务”的理念，在为客户提

供金融服务的过程中，帮

助客户实现价值增值，既

满足客户基础性金融服务

需求，又让客户赢得实实

在在的获得感；其次是从规

模 增 长 向 价 值 创 造 转 变 ，

提升服务能力。大力盘活

网点网络资源，全面开展

网 点 布 局 优 化 、 面 积 集

约、台席压降工作，积极

推进网点轻型化建设，有

效拓展网点业务功能，满足

客户多元需求，最终实现网

点增收、降本、提效，提升客

户体验和综合竞争力；构建

不同业态的网点功能分区,
统一网点内外部形象,优化

网 点 选 址 及 设 备 、台 席 配

置，强化网点“硬实力”；积

极发挥内训师作用，开展综

合化全面化的专业培训，同

时优化人员、服务、绩效管

理 ，打 造 厅 堂 标 准 销 售 流

程，强化营销和服务客户

的“软实力”；第三是从多

渠 道 向 全 渠 道 融 合 转 变 ，

提升客户体验。该行持续

加快网点智能化改造，提升

物理网点运营和服务效率，

突破传统服务模式瓶颈；同

时主动拥抱金融科技，巧借

客户营销系统，强化精准营

销，提高服务质量，积极构

建以网络支付为基础、扫码

付等移动支付为主力，实体

网点、自助终端等为辅助、

多渠道融合的服务体系，给

客户提供更为便捷和更为

极致的体验。

（刘剑恩 张健敏）

邮储银行吕梁市分行

以“三转变”促服务能力提升

市人社局

加大对暂时性生产经营困难

企业失业保险稳岗补贴力度
本报讯 6 月 1 日，北京理工大学火炸药

专家刘云飞教授、九三学社海淀区委组织部

长王茹、德国德累斯顿工业大学农业生物学

博士窦文韬等一行 6人来到方山县北理工科

技人才工作站，按下了统筹推进帮扶工作复

工复产快捷键。

在庞泉重机车间，刘云飞认真指导了矿山

机械抗爆轰参数及表面处理工艺，对液压油缸

表面涂层耐爆燃测试提出指导性意见；窦文韬

博士详细了解了老传统酒醋酿造工艺，并与科

技工作站就“高海拔冷凉区养殖粪液沼气效能

提升、有机肥效能提升”“野生沙棘（渣料）酿酒

发酵工艺优化”两个课题达成初步意向；王茹

在了解方山县文旅事业发展的近况后表示，方

山县在文化旅游、中药材产业具有得天独厚的

优势，可以借鉴九三学社打造的北京药谷中医

药主题文旅园区在设计规划、融资模式方面的

经验，协助对接交流与合作。

方山县北理工科技人才工作站是北理工

定点帮扶方山县开展科技帮扶的重要阵地。

自 2019 年 8 月挂牌运行以来，来自北理工的

专家教授及科研人员累计 46 人次驻站工作

超过 3000 小时。目前，签约项目“矿山机械

电液控制”取得突破性进展，“智慧养牛系统”

本月即将上线测试。在新冠疫情期间，工作

站工艺提升版块的责任教授还通过线上培训

数控机床工艺、刮板制造工艺，有力助推全县

复工复产。

据了解，目前，由方山北理工科技人才工

作站与庞泉重机有限公司联合打造的“山西

省智能无人总裁联合实验室”被市委、市政府

授予“优秀科技创新平台”。（肖继旺 吴克友）

生态环境监测是生态环境保护的基础。

习近平总书记指出，要全方位、全地域、全过

程开展生态环境保护。近年来，汾阳市始终

坚持以绿水青山就是金山银山“两山”理论为

指导，以“精准治污、科学治污、依法治污”为

总要求，以科技创新支撑生态环境保护工作，

紧紧聚焦污染物排放量大、强度高、监测难等

生态环境监测难题，精心打造并在全省率先

上马“智慧环保”平台，通过全方位的点位布

控、全地域的智能监控、全过程的部门管控，

实现了从传统环保向智慧环保的转变，开启

了以科技创新支撑生态环境保护工作的新局

面。

“拉网”变“点穴”，通过全方位点位布控

实现精准治污。2019 年 2 月，汾阳市通过政

府购买服务方式启动“智慧环保”平台建设，

今 年 2 月 24 日 正 式 运 行 ，平 台 建 设 费 用

8455.84 万 元 、年 运 维 服 务 费 用 1787.04 万

元。“智慧环保”平台由环境空气质量自动监

测服务、水环境质量自动监测服务、河道监控

服务、污染源监测服务、机动车尾气遥感监测

服务、视频监控服务、能力建设服务、分析咨

询与运维服务、智慧环保综合管理与分析应

用平台等“九大模块”组成。布设覆盖各乡镇

（街道）和杏花村经济技术开发区的国标法空

气质量自动监测站 15个，“禁煤区”内网格化

微型空气质量监测设备 181 套，222 省道和

307 国道重点道路扬尘监测点位 42 个，建成

区降尘量监测点位 1 个，境内重要河流位置

小型河流水质自动监测站 4个，文峪河、磁窑

河沿线主要桥梁和路口及重要节点视频监控

点位 210 个。同时，布设工况监控系统和视

频监控 268 个，对企业污染治理设施的工作

状态进行实时监控；布设 VOCs在线监测试点

4个，对传统再生橡胶企业 VOCs治理情况进

行实时监控；布设机动车尾气遥感设备 2套，

对尾气排放超标车辆进行实时抓拍；布设露

天秸秆焚烧可视化监管设备 31个，对秸秆焚

烧等行为及时定位、及时制止。通过全方位

点位布控，实时采集污染源排放因子、环境质

量、环境生态、环境风险、企业信息管理等数

据，基本实现生态环保工作无死角、无盲区、

无空白。

“人工”变“智能”，通过全地域智能监控

实现科学治污。搭好“一张网”。“智慧环保”

平台搭建“加密监测网+网格化监管网”，通过

“线上千里眼、线下网格员”的综合布局织密

环境监管“天罗地网”，实现环保工作溯源明

确、反应及时、处理快速、监督有效。绘好“一

张图”。采用多维 GIS融合技术，将污染源分

布、环境质量实时监控、污染趋势变化、网格

员分布等信息在一张地图上显示出来，打造

“物联网前端感知、应用时态分析、多维 GIS
空间分析”一体化的 GIS 可视化应用创新模

式，实现对环境质量监测和管理的直观把

控。填好“一张表”。将空气质量、水环境质

量、网格化监管、企业信用评分等进行排名，

强化各级属地责任、环保部门综合监管责任、

行业部门管理责任和企业主体责任，推动各

级各部门不断增强环保意识，实现环境质量

整体好转。建好“一个库”。将大气、水质、污

染源、噪声、移动执法等不同业务信息集成于

一个数据库，实现数据统一存取、信息共融共

通。用好“一平台”。运用大数据分析、数值

模型模拟等手段对数据进行有效分析，为环

境质量预报预警、溯源及应急指挥等工作提

供数据支持，实现生态环保工作科学化水平

稳步提升。通过全地域的智能监控，不断增

强综合分析、动态监管、精准治理能力，实现

了生态环保工作数字化、智慧化、长效化。

“单打”变“联控”，通过全过程部门管控

实现依法治污。坚持问题导向、结果导向，通

过全过程的部门管控，有效破解基层环境执

法人员力量不足、监测范围广、执法任务重的

难题，基本实现生态环保工作大力度、高精

准、快速度。一方面专注于捕捉问题。向上

对接省、吕梁环境监测点相关数据；横向整合

气象、住建、交通等部门相关数据，与汾阳已

建成投运的“雪亮工程”“智慧城管”等平台共

建共享，打通信息壁、数据烟囱；向下连接各

乡镇（街道）和有关部门，全面实现数据互联

互通，通过感知、定位、查找、处理四步流程。

进行全面融合，逐步建立环境污染联防联控

体系，全力打造“空天地一体化”的“环境感知

物联网”。另一方面，致力于处理问题。通过

24小时全天候监控，第一时间准确捕捉到环

境问题，分析环保问题发生地点、产生原因、

主管单位等因素，立即移送到相关乡镇（街

道）和部门，实现对环境问题快速反应、及时

处理，截至目前，已先后移送环境问题 40 余

件，推动汾阳大气、水环境质量明显提升。截

至今年 5 月，汾阳市大气环境综合指数均值

为 7.90，同比下降 26.3%；SO2平均值为 60μg/
m3，同比下降 52.4%；NO2 平均值为 42μg/m3，
同比下降 14.3%；PM2.5平均值为 81μg/m3，同

比下降 19.8%；PM10 平均值为 133μg/m3，同

比下降 26.9%；CO平均值为 3.0mg/m3，同比下

降 28.6%；二级以上优良天数 87天，同比上升

15.1%；河流出境断面水质退出劣 V 标准，达

到了地表水三类标准。

本报讯 （记者 梁瑜） 高质量转型发展

重任在肩，近年来我市“不等不靠”深入推进

转型综改试验区建设，坚持问题导向、改革

导向和发展导向，努力破解重点领域、关键

环节的体制机制改革难题，全市开发区管理

运行改革工作取得新突破。

加快完善开发区管理运行机制，我市已

出台金融财政、人才、招商、土地、科级、设施

配套等政策措施。金融财政方面，我市煤焦

化、煤电铝材、大数据等九大产业都设立一

支产业基金和开发区建设发展专项资金，支

持开发区产业发展，目前，全市产业基金规

模已达到 140多亿元。如孝义市已设立三支

基金，其中金联产业发展基金已向鹏飞实业

公司投放了 15亿元股权投资资金。离石区

与深圳股权基金公司共同设立 5亿元产业基

金，主要投资新材料高技术产业。市本级还

设立了企业上市奖励资金，对“新三板”上市

企业，在省奖励 50万元基础上，市里再奖励

20万元。

人才政策方面，启动实施“百千万”人才

计划，全市将联系全国 100所以上重点高校

和科研院所，引进 1000名以上院士、教授等

高级人才，培育和聘用 1万名以上新型实用

人才。市财政设立 3000万人才引进开发专

项资金，对作出突出贡献的“两院”院士、

“863”计划、“千人计划”等领军人才和团队，

一次性给予最高 50万元奖励。目前，已聘请

中国铝业首席工程师张海、国家“千人计划”

专家赵丕植、大连教授级高级工程师何建伟、

中色科技总设计师赵宏宇等为我市铝工业发

展顾问。聘请国家“千人计划”专家杨立友博

士担任晋能清洁能源科技公司总经理，并出

任吕梁光能产业协首任会长，聘请张军院士

和王浚院士为我市转型发展顾问，聘请著名

导演贾樟柯为我市文化旅游产业顾问。

土地政策方面，分类实施供地优惠政策，

优先保障开发区土地计划指标；对开发区批而

未供的土地，按消化进度给予用地指标倾斜；

对盘活“僵尸企业”和低效闲置土地的县（市、

区），给予土地计划指标奖励；对优先发展的工

业项目，按不低于相关标准的 70%确定土地出

让底价。同时，着力盘活闲置土地资源。汾阳

开发区东辉公司是我市的一户骨干焦化企业，

因市场因素被迫停产后，东辉公司将焦化厂有

偿转让给交城金桃园集团。近两年，远峰新东

辉公司与金桃园集团合作，通过租赁生产设

施、利润对半分成模式，让“睡眠厂区”重新复

苏。

招商引资方面，把江苏昆山作为开发区

目的地招商试点区，对引进符合国家产业政

策的非财政直接性投资，对招商引资人给予

奖励，奖励标准按照引进金额 1 亿元、1—3
亿元、3—6亿元、6—10亿元，10亿元以上五

个等级的 2％—3％兑现。

科技政策方面，对“两院”院上和正高专

家，分别从市专项资金中给予 50万元和 30万

元的科研经费资助，同时对承担我市列入国

家和省重点科研项目，市里再给予资助，对创

建国家级或省级技术研发中心的企业，分别

一次性奖补 500万元和 300万元。同时，与国

防科大、北航、北理工等高校对接洽谈，决定

在我市组建院士工作站、博士后工作站。国

防科大院士工作站已经挂牌，北航中汇科技

孵化器、中钢一北航转型升级技术研发中心

也已经挂牌成立。

本报讯 为实现个人金融业务发展能力，

遏制余额下滑态势，扭转业务发展被动局面，

追赶发展进度，邮储银行吕梁市分行积极推

动零售转型筑牢发展基础。

该行首先是实施“个金业务攻坚行动”。

要求全市各级机构一把手提高政治站位，亲自

挂帅，联动综合营销，狠抓项目落地，加快推进

存款高质量发展。中间业务要坚持“一补一提

一加强”，把网点转型提升网点效能、财富管理

提升客户价值作为此次攻坚行动的重要抓手，

加快推进实施。其次是加强条线联动。坚持

资负联动、批零联动，整合利用分支行各种资

源，用好各类资格通道，助力个金业务发展。

第三是深入推进“管户到人”落地。以个人客

户营销系统为抓手，按资产对客户实行分层管

理、专人负责，完善客户信息、了解客户需求，

制定落实联络走访计划，有效整合和调配资

源，加强政策支持和引导，实现综合营销突破，

切实提高客户资产总量。第四是提升从业人

员专业能力。通过现场培训、微信课堂、中邮

网院等方式加强培训，确保相关人员熟悉产

品。加强 CRM 平台培训和督导，围绕大众客

户，加强大数据分析，开展客户精准营销、综合

营销。 （刘剑恩 王利芳）

“三变”创新作支撑“三控”举措强驱动
——汾阳市在全省率先打造“智慧环保”平台彰显新成效

□ 解德辉 薛剑斌

我市着力深化开发区管理运行机制改革

方山县北理工科技人才工作站按下复工复产快捷键

邮储银行吕梁市分行积极推动零售转型

近年来，地处晋西的吕梁大地，到处洋溢着生态创建的场景，绘就色彩斑斓的精彩画卷。全市创新推进大气治理和环保建设，蓝天保卫战初战告捷，进一步

激活经济社会转型升级、加快发展的内生动力，到处展示着奋力打赢蓝天保卫战道路上取得的新成效、新亮点。图为碧波荡漾的莲花池公园。记者 郭炳中 摄

6月 3日，工人在维修市区文景路路灯。

市区路灯管理部门积极做好城区照明设施维护管理

工作，加强城区道路照明设施的维修维护工作，切实保障

城区照明设施安全稳定运行。 记者 郭炳中 摄


