
小雪刚过，晋西高原的寒风已带着刺骨

的凉意席卷大地。但在兴县蔚汾镇郭家沟

村，79岁的崔金生老人却能放心地把天然气

壁挂炉的阀门拧到最大，暖烘烘的热气从散

热片里弥漫开来，让这间老屋子的温度稳稳

停在 22℃。“以前烧炭，一冬花四千多还不暖

和，现在政府补贴实打实，今年缴费还不到七

百块，这日子才算真正暖到了心坎里！”老崔

搓着温暖的双手，眼角的皱纹里都漾着笑意。

从“不敢开”到“放心拧”，老崔家的取暖

变化，是兴县以“清洁供暖+真金补贴”破解

民生难题的生动缩影。这个冬天，在黄河一

级支流蔚汾河沿岸的村庄里，在城区的居民

楼中，5 万余户兴县群众正告别“煤烟缭绕”

的旧日子，在清洁温暖的居所里，感受着来自

党委、政府的民生暖意，也见证着这座黄河岸

边小城的绿色转型。

老崔的取暖账，算着民生的温度。“我和

老伴儿就靠养老金生活，以前煤价一年比一

年高，取暖费能占去大半年收入。”回忆起过

去的取暖难题，老崔打开了话匣子。2017年

兴县刚开始推进天然气供暖时，他家因地处

狭窄沟谷，管网无法覆盖，只能继续烧散煤。

每天天没亮，他就得起床捅炉子、倒炉灰，屋

子里总蒙着一层煤灰，老伴儿的支气管炎也

总在冬天发作。2019年，清洁供暖工程终于

延伸到他们所在的福胜社区郭家沟村，老崔

家盼来了天然气壁挂炉，可口头承诺的补贴

让他心里没底。“第一年烧了 1500块钱的气，

我总怕补贴落不了实，不敢把温度开太高，大

冬天穿着棉袄在家看电视是常事儿。”

今年供暖季一开始，老崔揣着供热用户

手册来到便民服务大厅，工作人员小马的现

场核算让他彻底放了心。“崔大爷，您 2024年

用了 833.3 立方米气，每立方米补贴 1 块钱，

就是 833.3元，这笔补贴直接抵扣今年的预收

费，您再交 666.7元就行。”小马边说边把核算

单递给老崔，上面的数字清晰明了。拿着缴

费凭证走出服务大厅，老崔特意绕到村头的

公告栏前，那里贴着县住建局印发的《冬季清

洁供暖补贴政策明白纸》，“煤改气”“煤改

电”、集中供暖的补贴标准一条条列得清清楚

楚。“政府说话算数，这补贴真是暖到了咱老

百姓的心尖上。”

老崔的安心，源于兴县“真金白银”的政

策兜底。在兴县公用事业发展服务中心的台

账上，一组数据记录着这份民生承诺：截至

2024 年底，全县实施“煤改气”用户达 9675
户，每年发放气价补贴 960 余万元；3.6 万余

户集中供暖用户，每平方米享受 4.3元补贴；

3371 户“煤改电”用户全部享受电价优惠。

三项补贴叠加，全年冬季供暖补贴总额近 1.1
亿元。“我们建立了‘政策制定—补贴核算—

精准发放’的闭环机制，通过‘先供暖后核算、

补贴直接抵扣’的方式，让群众少跑腿、得实

惠。”县公用事业发展服务中心供热供气股股

长王亚龙介绍，为了让补贴政策家喻户晓，他

们组建了 12支“政策宣讲队”，深入城乡社区

开展宣讲 200余场，发放明白纸 10万余份。

在二十里铺村，村民刘新明的感受和老

崔一样真切。这个地处蔚汾河沿岸的村落，

1326名村民曾长期依赖散煤取暖，燃煤产生

的烟尘不仅让家家户户“灰头土脸”，还对紧

邻的蔚汾河生态造成压力。“前年拉炭花了四

千多，烧着不暖和不说，早上

起来捅炉子、倒炉灰，弄得家

里烟尘弥漫。”刘新明指着干

净整洁的客厅说，自从去年 10
月 28日装上天然气供暖，家里

温 度 一 直 稳 定 在 20℃左 右 ，

“最起码给老伴减轻了负担，

这项工程老百姓双手欢迎。”

沿着二十里铺村南面的

山梁一路走去，寒风中，兴县

华盛燃气有限公司副总经理

裴亚波带领技术人员正忙着

对新安装的供暖设备进行最

后的安全检测。“二十里铺清

洁供暖工程是县委、县政府交

办的民生工程，2024年我们完

成了 360 户安装，2025 年又完

成了剩余 110 户，就是要让村

民们早日用上干净省心的天

然气。”裴亚波搓着冻红的手

说，为了抢工期，这支攻坚队

伍顶着零下十几摄氏度的严

寒连续奋战，最长的一天工作

了 14个小时。

清洁供暖的快速推进，离不开得天独厚的资源优势。作

为临兴气田核心区域，兴县已探明天然气地质储量达 1010
亿立方米，为清洁供暖提供了稳定保障。“我们建成了 237公

里长输管线、321公里城市燃气管网，构建起‘气源稳定、管网

畅通、覆盖全面’的供气体系。”王亚龙指着墙上的管网分布

图介绍，通过“天然气+电热供暖”模式，全县已实现城区 5万

余户居民和 150余户商业用户清洁供暖全覆盖，“从根本上

解决了过去‘散煤取暖污染大、温度低、费用高’的难题。”

在兴县臣功智慧能源有限公司供热调度指挥中心，巨

大的电子屏幕上实时显示着 42个供热网点的运行数据，水

温、压力、流量等参数一目了然。“我们通过远程监控系统 24
小时实时监测，工作人员全天候在岗值守，应急小分队随时

待命，确保突发故障快速处置。”公司经理王利军介绍，为了

提升服务精度，他们构建了“线上+线下”联动服务体系：线

上通过公众号开设“用户指南”“通知公告”专栏，详细解读

线上缴费、报修流程；线下在供暖高峰期设立引导台，安排

专人解答群众关切问题。今年以来，已快速处置各类供暖

问题 320余起，响应时间平均不超过 30分钟。

民生工程的成效，最终要靠数据说话。一组来自县生

态环境局的监测数据显示，实施清洁供暖以来，全县每年采

暖用气约 6000 万立方米，相当于节约用煤 1.84 万吨，减少

碳排放 4.53万吨。“以前冬天总有些散煤燃烧产生的黑烟，

现在空气明显清新了，蔚汾河的水也更清了。”家住二十里

铺村蔚汾河畔的村民王建红说，清洁供暖不仅降低了取暖

成本，还减少了环境污染，“实实在在给咱们办了件好事。”

兴县的清洁供暖实践，始终沿着生态保护与民生改善

的双重轨迹推进。党的十八大以来，习近平总书记多次考

察山西，高度重视黄河流域生态保护，提出“一泓清水入黄

河”的重要指示，为兴县发展锚定了生态坐标。“县委将清洁

供暖作为生态文明建设的关键抓手，精准开出环境治理与

民生改善的‘组合良方’。”兴县县委常委、宣传部部长武军

表示。兴县坚持“治山、治水、治气、治污”一体推进，统筹抓

好“山、水、林、田、湖、草、沙”系统治理，通过垃圾管控、污水

净化、荒山绿化、清洁供暖等一系列举措，让“空气常新、绿

水长流”成为常态底色。

党的二十届四中全会明确提出要“加快经济社会发展

全面绿色转型，建设美丽中国”。这为兴县的生态发展之路

进一步指明了方向。“我们将以全会精神为指引，进一步扩

大城乡清洁供暖覆盖范围，让更多群众享受到绿色发展的

红利。”县长孟建安介绍，下一步，兴县将继续推进农村清洁

供暖延伸工程，计划新增“煤改气”用户 2000 户，在偏远山

区推广空气能供暖设备，同时优化补贴政策，让民生温度持

续攀升。

夜幕降临，兴县的城乡渐渐亮起灯火。在老崔家，温暖

的灯光映着老两口舒心的笑容；在二十里铺村，村民们在温

暖的家中看着电视；在供热调度指挥中心，工作人员仍在坚

守岗位。寒风依旧，但清洁供暖的暖流已渗透到兴县的每

一个角落，守护着黄河流域的生态安全，也温暖着万千群众

的幸福生活。

这个冬天，兴县因暖而美，更因暖而安。
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▲▲兴县福胜社区郭家沟住兴县福胜社区郭家沟住

户张秀婵户张秀婵讲述讲述““煤改气煤改气””工程的工程的

好处好处。。

兴县臣功智慧能源有限公司技术兴县臣功智慧能源有限公司技术

人员在换热站查看管网走向人员在换热站查看管网走向。。

兴县华盛燃气有限兴县华盛燃气有限

公司技术人员冒着严寒公司技术人员冒着严寒

在施工现场工作在施工现场工作。。
兴 县 华 盛 燃 气兴 县 华 盛 燃 气

有限公司对管网进有限公司对管网进

行巡检行巡检。。

兴县臣功智慧能源有限公司员工紧盯供热远程监控大屏兴县臣功智慧能源有限公司员工紧盯供热远程监控大屏。。

1010 月月 2424 日日，，兴县县委书记梁文壮实兴县县委书记梁文壮实

地调研检查冬季供热准备工作地调研检查冬季供热准备工作。。
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