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民生为大，枝叶关情。在推进基层治理体系和治理能力现代化的

进程中，保障弱势群体基本生活、解决群众急难愁盼、让困难群众共享

发展温暖，是基层党组织义不容辞的责任。近年来，中阳县宁乡镇党委

以党建为红色引擎，始终把帮扶困难群众、办好民生实事作为基层治理

的出发点和落脚点，以扎实举措破难题、以暖心服务纾民困，书写了党

建引领、民生兜底、全域共进的基层治理时代答卷。

基层治理千头万绪，唯有完善组织体系、健

全工作机制，才能为困难群众提供稳定、高效的

服务保障。

一年来，镇党委严格落实“第一议题”制度，

通过 42次中心组学习、21次专题研讨、3次全镇

党员轮训，统一思想认识，明确“以民为本、助困

为先”的工作方向。同时，构建“1+1+3+1”领导

架构，制定《乡镇街道岗位目录》，形成“定人、定

岗、定责”的闭环工作机制，让每一项帮扶任务

都有专人负责、精准落实。完成 4 个社区党群

服务中心升级改造，建成 10个“五有”标准小区

党群服务站，让党组织的服务触角延伸到每一

个网格、每一户家庭，让困难群众在家门口就能

找到组织、寻求帮助。

“以前遇到困难不知道找谁，现在社区党群

服务站就在身边，党员干部会主动上门问情况，

心里特别踏实。”居民的真切话语，正是宁乡镇

优化组织体系、打通服务群众“最后一公里”的

生动写照。基层治理也由此从以往的“单兵作

战”转向“体系赋能”，为精准帮扶困难群众奠定

了坚实基础。

针对辖区内困难群众多、帮扶需求

细的现实情况，宁乡镇打破传统工作思

路，创新“动静结合”治理模式，主动延伸

服务触角、精准对接群众需求，让帮扶工

作更有力度、更有温度。

“动”是主动出击，延伸帮扶边界。吸

纳 80余名快递员、外卖骑手加入“蜂行者

联盟”，组建“流动网格员”队伍，他们在穿

行街巷的同时，主动排查困难群众的生活

需求，上报各类帮扶线索 200余条，问题处

置率达 98%。通过建成 29 个“蜂行者驿

站”、25个“友好小区”，建立积分兑换、评优

激励机制，吸纳新就业群体参与基层治理，

让帮扶力量覆盖到街巷角落、民生细节。

“静”是精准施策，深耕帮扶细节。针

对孤寡老人、困难老党员、困境儿童等群

体，组建由年轻党员、社区“两委”成员、专

业社工构成的“三帮一”帮扶小组，建立

“一人一档”动态管理台账，提供定制化服

务。60余户困难家庭、140余个实际诉求

得到精准解决，从日常采购、生活照料到

精神慰藉，全方位为困难群众排忧解难。

“他们每周都来，不仅帮我解决生活琐事，

还陪我聊天，比亲人还贴心。”独居老人的

由衷感慨，彰显了宁乡镇精准帮扶的民生

温度。

一“动”一“静”的协同发力，让宁乡镇

实现了从“被动应对困难”到“主动守护民

生”的转变，织密起一张覆盖全面、精准高

效的助困惠民网络。

基层治理的成效，最终要体现在困

难群众的获得感、幸福感上。宁乡镇坚

持把帮扶工作与民生实事紧密结合，将

治理成效转化为困难群众看得见、摸得

着的幸福实景。

在民生保障上，通过盘活闲置资产、

拓展产业业态，壮大集体经济，累计创收

153万余元，新增就业岗位 20个，为困难

群众提供更多就业增收机会。在文化服

务上，打造“党群阵地@你”品牌，开展 90
余场广场舞、全民健身等活动，丰富困难

群众精神文化生活，让邻里关系在互动

中更加融洽。在养老服务上，建成 18个

老年食堂，为老年困难群众提供可口、实

惠的就餐服务，解决“吃饭难”问题，让老

年群体感受到暖心关怀。

同时，打造“宁乡驿”政务宣传账号，

发布 600余条短视频，累计传播量达 800
万次，吸引 4万余名粉丝关注，不仅广泛

宣传了助困惠民政策，更让困难群众及

时了解各类帮扶资源，打通了政策落地

的“最后一步”。

一年来，宁乡镇始终把困难群众帮

扶放在核心位置，用实干与担当书写民

生答卷。80名“蜂行者”成为帮扶群众的

流动纽带，60 余户困难家庭得到精准守

护，18个老年食堂温暖无数老年人心——

这些看得见、摸得着的变化，是宁乡党建

引领基层治理的生动注脚，更是以人民

为中心发展思想的扎实践行。

创新动静模式 主动对接需求 办好民生实事 交出一份实账

织密组织网络 兜牢帮扶底线

图图①①为基层治理能力提为基层治理能力提

升培训会升培训会。。

图图②②为城东社区为城东社区““三帮三帮

一一””活动活动。。

图图③③为升辉社区居委物为升辉社区居委物

业高效联动处理问题业高效联动处理问题。。

图图④④为中心组学习为中心组学习。。

图图⑤⑤为党员志愿者带领为党员志愿者带领

老年人唱歌老年人唱歌。。

图图⑥⑥为为““餐前一刻钟餐前一刻钟””活活

动动。。

图图⑦⑦为广场舞大赛为广场舞大赛。。

图图⑧⑧为党务知识竞赛为党务知识竞赛。。

图图⑨⑨为社区食堂为老人为社区食堂为老人

过生日过生日。。
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托住民生底线，暖起百姓心头。宁乡镇将继续坚守助困惠民初心，以党建为引领、以

群众需求为导向，不断完善帮扶机制、优化服务质量，让每一束民生微光汇聚成温暖的星

河，推动基层治理不断迈上新台阶，让更多群众共享高质量发展的幸福成果。


