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日前，省市场监督管理局下
发《关于对严重违法失信企业实
施信用修复的通知》（以下简称

《通知》），对已经履行部分法定义
务且社会危害性较低的严重违法
失信企业实施信用修复，我省近
1.36 万户失信企业有望重塑信
用，轻装上阵。

《通知》中明确，对因未按照
《企业信息公示暂行条例》第八条
规定的期限公示年度报告被列入
经营异常名录的企业，在被列入
严重违法失信企业名单前已经补
报并公示年度报告的，以及因通
过登记的住所或者经营场所无法
联系被列入经营异常名录的企
业，在被列入严重违法失信企业
名单前已经办理住所变更登记或
者通过登记的住所或者经营场所
重新取得联系的，这两类企业可
以采取信用修复机制修复信用。
适用于 2018年 12月 10日至 2019
年 12 月 30 日提出信用修复申请
的严重违法失信企业。

本次信用修复严格按照以下
标准实施：补报后的年度均按照
规定的期限履行年报公示义务；
通过查询国家企业信用信息公示
系统（山西），近两年企业守法经
营，无涉及危害国家安全、社会公
共利益的严重违法行为记录，无
因涉黑涉恶、非法集资等协助司
法机关执行并公示的记录；积极
配合登记机关或监管机关进行实
地检查，检查结果全部为“未发现
问题”或“未发现开展本次检查涉
及的经营活动”或“发现问题已责
令改正”。

信用修复制度的推行，为我
省近 1.36万户失信企业打开了救
济渠道，也使山西成为全国最早
实质开展信用修复工作的省份之
一。这一举措将有助于我省企业
紧抓历史发展机遇，珍惜声誉、珍
爱信用，以更高的热情、更大的信
心投入到全省的经济建设大潮
中，为山西“两转”基础上开创新
局面作出新贡献。截至目前，我
省已经为 64 户企业实施了信用
修复。 （许晶晶）

答：电子社保卡与实体社保卡一样。电子社保卡全国统一、全国
通用，具有身份凭证、信息记录、自助查询、医保结算、缴费及待遇领
取、金融支付等功能。

当前山西省处于电子社保卡的初期试点阶段，已开通社会保险
个人权益查询、就失业登记信息查询、电子就业证查询、就业困难人
员信息查询、就业困难人员求职信息查询、农村劳动力登记信息查
询、享受扶持政策登记信息查询、工人技术等级成绩查询、国家职业
资格证书查询、求职登记信息查询、社会保障卡挂失补办业务、社保
养老待遇测算、养老待遇领取资格认证、缴费等功能。

山西首张电子社会保障卡发放
由全国社保卡平台统一签发，人力资源社会保障部统一管理，与实体社保卡一样全国统一、全国通用

1月 8日，山西省首张全国统一的电子社保
卡在山西省社保大厦正式发放。

电子社保卡是社保卡线上应用的有效电子
凭证，与实体社保卡一一对应、唯一映射，由
全国社保卡平台统一签发，人力资源社会保障
部统一管理。与实体社保卡一样，电子社保卡
全国统一、全国通用，因一一对应的映射关
系，当实体社保卡挂失、注销后，电子社保卡
同样不可使用。

2018 年 5 月，人社部下文将上海市、江西
省、浙江省、海南省，山东省青岛市、福建省福州
市、四川省成都市列为全国电子社保卡试点地
区。希望通过试点，验证电子社保卡技术架构
的可行性，探索行之有效的实现模式，建立高效
顺畅的应用流程，打造互联网可信身份认证体
系，从而形成在全国范围内推广的模式范例。
全国第一批 10 个试点省份、15 个试点地区、18
个渠道已全部上线；第二批试点地区 18 个省

（自治区）陆续完成接入。我省是全国第二批电
子社保卡试点地区，广大参保群众可以通过人
社部授权的官方渠道“民生山西”手机 APP 进
行申请签发本人的电子社保卡，电子社保卡的
应用并不影响实体社保卡的使用，市民在就医
购药时仍可使用实体社保卡。

我省电子社保卡具有社会保险个人权益查
询、就失业登记信息查询、电子就业证查询、就业
困难人员信息查询、就业困难人员求职信息查

询、农村劳动力登记信息查询、享受扶持政策登
记信息查询、工人技术等级成绩查询、国家职业
资格证书查询、求职登记信息查询、社会保障卡
挂失补办业务、社保养老待遇测算、养老待遇领
取资格认证、缴费等功能，群众签领电子社保卡
后即可方便的使用手机实时享受上述服务。作
为“互联网+人社”的重要线上支撑平台，电子社
保卡还会逐步推出更多丰富实用的线上应用，
为广大群众提供更为便利的公共服务。（杨晶）
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本版稿件均据《山西晚报》

关于电子社保卡，你应该知道这些相
关

答：民生山西手机 APP 上提供了电子社保卡密码修改及重置功
能，在 APP 上打开电子社保卡密码修改窗口，填写原密码及新密码后
即可修改。如忘记密码可进行密码重置，密码重置前需进行认证操作，
采用人脸识别认证或者短信认证通过后即可重置密码。

答：不是。电子社保卡申领签发时需单独设置密码，密码设置成
功后，线上使用电子社保卡即要使用这个密码。而实体社保卡则设置
有人社功能密码及金融功能密码两个密码对应两块功能应用。这里
提醒一下大家，尽量不要将电子社保卡的密码和实体社保卡的密码设
置成一样，密码设置尽可能复杂，降低被盗用的风险。

答：以保证持卡人信息准确、安全为根本原则，电子社保卡依托全
国社保卡平台，以全国社保卡持卡人员基础信息库为支撑，以实体社保
卡安全体系为底座，结合电子认证、生物特征识别、人工智能等互联网
安全技术手段，申领电子社保卡时，平台将核验“我是我”“是我领卡”，
利用电子社保卡办理线上业务时，平台将核验“是我操作”“是我办事”，
如此确保群众能够在互联网上真正实现“实人、实名、实卡”，高效、安全
地享受人力资源社会保障部门乃至政府其他部门的各项公共服务。

答：电子社保卡是社保卡线上应用的有效电子凭证，依托全国社保
卡平台运行，具有以下四个特点：

第一个特点是一一对应。电子社保卡与实体社保卡一一对应、唯
一映射，由全国社保卡平台统一签发，人力资源社会保障部统一管理。

第二个特点是安全高效。电子社保卡依托全国社保卡平台，以全
国社保卡持卡人员基础信息库为支撑，以实体社保卡安全体系为底座，
结合电子认证、生物特征识别、人工智能等互联网安全技术手段，确保
群众能够在互联网上真正实现“实人、实名、实卡”，高效、安全地享受人
力资源社会保障部门乃至政府其他部门的各项公共服务。

第三个特点是领取便捷。电子社保卡可以经过安全授权的民生山
西 APP领取使用。只要手中有一张实体社保卡，持卡人就可以随时随
地通过民生山西APP领取使用电子社保卡。

第四个特点是一卡多用。电子社保卡全国统一、全国通用，具有身份凭
证、信息记录、自助查询、医保结算、缴费及待遇领取、金融支付等功能。电子
社保卡将在人社、政府公共服务、金融等领域线上线下有机结合应用，同时将
进一步支持跨部门应用，助力政府公共服务，促进民生服务和智慧城市建设。

答：电子社保卡根据业务应用和安全需求不同，设定了两级功能
开通机制。只要手中持有的实体卡正常可用，就可以进行一级签发，
一级签发仅开通电子社保卡的查询、办事凭证功能；二级签发将进一
步关联社保卡银行账户，开通电子社保卡的缴费、结算功能。这里需
注意一点，二级签发必须保障实体社保卡的银行账户已经激活，而且
在银行端预留了在用的电话号码才能签发成功。就此也提醒广大持
卡人尽快激活社保卡银行账户，以便完成二级签发。

答：申领电子社保卡成功后，即可通过民生山西 APP 使用电子
社保卡。根据具体应用场景不同，电子社保卡主要有线上模式、主扫
模式、被扫模式等三种使用模式。线上模式即进行业务经办时调取
电子社保卡进行登录、认证、查询、支付等；主扫模式则是通过民生山
西 APP扫描经办系统提供的可信二维码，经个人确认后将信息推送
给经办系统，达到登录、身份凭证、认证、支付等应用；被扫模式则是
由经办系统来扫描民生山西 APP 上生成的二维码从而推送信息给
经办系统。在初期，我们实现的功能是，通过民生山西 APP 申领签
发电子社保卡后，即可直接查询社会保险参保缴费、社保待遇等权益
信息，而不需再绑定个人险种参保编号进行身份确认。

答：目前，“民生山西”APP是我省电子社保卡的唯一签发渠道。
要申领电子社保卡，首先在手机“应用商店”下载“民生山西”APP，也
可扫描“民生山西”APP二维码下载，下载安装后，根据提示注册，绑
定身份证和实体社保卡信息，就可以申领电子社保卡了。

只有已领取实体社保卡后才能申领电子社保卡。

电子社保卡有什么功能？
山西省的已开通哪些功能？1

2 怎样申领电子社保卡？

3 如何使用电子社保卡？

4 电子社保卡的一级、二级签发有何区别？

8 电子社保卡的密码如何修改或重置？

7 电子社保卡的密码和实体社保卡的密码是一个吗？

6 怎么理解电子社保卡
在互联网上“实名、实卡、实人”认证？

5 电子社保卡与其他电子证照相比有什么特点？


