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换过三套房子都是按照
自己需求设计装修的王先生，
感觉最难确定的就是家具的
尺寸和位置。他说，“最终住
起来的舒适性很大一部分取
决于家具的使用感受，而家具
既受制于户型、管道，甚至窗
户、暖气等不易改动的因素，
同时还直接决定水电、灯光、
生活动线等方面，还要考虑样
式、风格对尺寸的制约，可谓
牵一发而动全身。所以每次
确定家具真是慎之又慎，在大
量沟通、实地想象、修改效果
图之后才能得出那几个看似
简单的数字。”

在装修开工之前，先找家
具 设 计 师 ，看 一 看 家 具 布 置
图，提一些建议，并反馈给装
修设计师，这样后面可以避开
很多坑。设计师认为，很多消
费者的冤枉钱还花在了买不
合适尺寸的家具上。现在消
费者都接受了“重软装、轻硬
装”的概念，也会希望设计师
帮着自己参考和搭配。但这
需要消费者请教专业的软装
设计师。

国外有一种成熟的软装
设计师工作模式，设计师带领
消费者买家具，除了能得到设
计师的美学指导，品牌也会给
出只有从业设计师才能享受
的专业折扣，省下的钱比请设
计师的钱还多。既让客户得
到了实惠，又保证了设计师的
利益和收入。

但省内甚至国内市场都
有一点不能忽略的问题，软装
设计师吃回扣现象严重，导致
很多设计师的这项工作无法
健康有序推进。如果单纯只
是帮消费者挑选家具，家具一
旦有质量问题，客户一定会问
责设计师。所以软装设计师
普遍会成立软装设计公司，自
己掌管家具的采购和挑选，把
控产品质量。

记者了解到，普通的设计
师如果硬要兼职软装设计师
的工作，其实也就只能逛逛淘
宝，帮消费者看看哪几件家具
能搭配在一起。一般情况下，
所有的室内设计师会帮助客
户明确家具的尺寸和摆放方
式，但不会帮你挑选每一件家
具。

业内人士给出建议，如果
客户对家具的挑选确实有要
求，那么在国内有三个选择：
首 先 ，可 以 请 一 位 收 费 至 少
400 元/平方米起的设计师，并
且明确表示自己有挑选软装
的需求，在前期就和设计师沟
通。或者找一个产品品类比
较齐全的家具品牌，一站式购
齐家具，品牌有软装设计师会
帮助你做搭配。比如知名品
牌 宜 家 、INK + IVY、造 作 、
HAY等，都可以提供这样的服
务。再或者找软装设计公司
负责设计，家具也从软装设计
公司购买。这笔费用与硬装
的设计费用是完全分开的。
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随着气温回升，装修旺季也即将

来临。对于市场主流的80、90后消费者，大多
都是装修人生中的第一套新房。记者在走访市场时发

现，这部分消费群体最容易在某些细节上多花钱，例如出高价请设
计师做设计、一味追求装修美图效果、不结合实际购买美貌家

具等……对此，记者采访了多个装修公司的知名设
计师，帮消费者避开多余消费的坑。

在采访中，多位设计师几乎
异口同声道：“大部分消费者认
为，只要花了设计费，理所应当得
到满意的装修效果。可事实上，
设计师和客户根本就是陌生人，
一个陌生人操持装修的新房，要
能做到完全满意是非常难的。”

装修之前花费高额设计费
找 设 计 师 设 计 ，到 底 是 设 计 什
么？

设计师师雄说，“装修之前，
我们会根据客户提出的要求做
效果图，但是效果图所选用的材
料和家具基本上不会是最后确
认的样式，这也意味着，图片和
最后的结果会有天壤之别，所以
效果图根本没有意义。因此，作
为 客 户 ，弄 清 自 己 需 要 的 是 什
么，是非常重要的，毕竟设计师
不会读心。如果业主认为，自己
就能完成户型改造、家具摆放、
颜色搭配，那么花钱请设计师设
计，这笔设计费不会发挥很大的
作用。因为设计大部分都是从

客户自己的需求出发的。”
在采访中，记者遇到了一位

十分“走心”的装修消费者，她事
先向设计师提交了厚厚一叠资
料，其中包括住在这个新房里的
全家人生活习惯、喜恶元素、设
计要求，目前家里不方便希望这
次装修能改进的地方等等。并
且，这位消费者把平时搜集到的
喜欢的装修图片进行收藏，分类
发给设计师，每次沟通方案都会
将全家人提出的意见分类，一条
条列好。于是方案两次就过了，
设计师和消费者都省心省时，全
家人都很满意最后的效果。

另一位刚刚装修完新房，从
业 8年平面设计的太原市民张先
生则说，“虽然我学设计多年，自
认为对装修颇有一番自己的审
美品位，但术业有专攻，我在装
修时也是找了设计师对户型进
行拆改。平面设计和装修设计
是无法互通的，唯一我能决定的
就是颜色搭配。我找设计师的

目的很明确，希望他能帮我打造
一个硬装质量过关的家。所以
他给我做的效果图里只做硬装，
不出现软装。”

不少设计师说：“其实最怕
遇到心里没有想法、对新家没有
预期的客户。他们一开始说帮
忙‘设计设计’，但设计出来以
后，就会有各种要求，无休止地
修改。现在客户的审美非常广
泛，千万不要想着花钱就能全部
搞定，自己的房子自己多上心才
好。否则白花钱反而还得不到
满意的效果。”

业内人士表示，房屋装修是
个极具个人特色个性的活，建议
装饰公司、设计师们区分下人群、
制定不同的服务，这主要在于前
期沟通工作中做判断。如果客户
对于自己的家居生活没有个性化
的需求，对于设计师提供的图片
样例没有反对，大可硬装、软装按
照风格一并包揽。而对于家居生
活有明显个性化需求的客
户，只需要硬装把握好质量
关，软装提供尺寸，这样就
会让消费者觉得贴心。

初次装修，很多消费者都会
被网络上的装修美图“迷惑”。
读者高洁说，“我是半包给装修
公司装修自己的 72 平方米的小
屋的，工期四个月请假没超过三
天，都是利用周末采购。没装修
的时候看了无数装修美图，恨不
得 每 个 细 节 都 在 自 己 家 里 实
现。真正装修了才发现，工艺和
美图基本很难实现，而且那些美
图确实不是生活该有的样子，好
看的、有些合适的，可以利用参
考下倒是可取的。”

一位设计师表示，硬装的装
饰设计除了质量过关、水电走线
合理，其余都是为了美观，很多
客户一直说的“北欧风”“美式”，
指的就是硬装。比如墙面刷什
么颜色、瓷砖挑什么款式，这些
其实并不影响使用，但却很影响
装修的整体效果。主材的款式
影响了整体效果，这和客户自己

能买到什么材料有非常大的关
系 。 师 雄 说 ，外 国 美 图 上 的 设
计，大家都觉得好看，但是国内
一般买不到这样的建材，或者价
格特别贵、工费特别高，实现起
来难度很大。

记者在采访中发现，传统的
装修公司最多在设计时出一两套
没法落地实现的效果图。最后所
有的主材样式，都需要自己挑选，
也就是说，完全不存在任何的硬
装装饰设计服务。独立的设计师
或设计工作室，会根据设计，向你
推荐一些他们合作过的品牌，或
者带着你挑选主材，帮你把控最
后实现的效果。

任何对于设计美丽的形容
词都是玄学，对你的生活日常毫
无帮助；事实上，一个造型流线
的 马 桶 ，并 不 能 让 你 排 泄 更 舒
畅，你必须考虑的是安全→易清
洁→节水，最后才是美感。
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在山西，空调的作用是非常强
大的，特别是在冬季和夏季。不少
读者都会在水电改造前考虑，一个
家庭安装几台空调，如何安装合
适？是否有规定？

如果是两室一厅，普通家庭需
要在客厅安装一台空调，两个卧室
分别安装两台足够使用。因为在
太原，空调不算日用品，一个空间
安装一台即可。也可以是客厅装
一个，两个卧室装一个就好。

每个房间应根据面积的大小
选择合适的空调：1 匹空调适用于
8 平方米至 14 平方米的房间，1.5
匹的空调适用于 12平方米至 23平
方米的房间，2匹的空调适用于 21
平方米至 34平方米的房间，3匹的
空调适用于 32平方米至 50平方米
的房间。每个房间所选择的空调
匹 数 是 按 照 空 调 制 冷 量 160—
220W/平方米来配置的，卧室的空
调由于使用时间较长，且是睡眠的
时候使用，建议购买低噪音型的产
品；如果客厅餐厅相连且与厨房紧
邻，建议客厅选配空调匹数的时候
适当选大一点，以保证空调的使用
效果。

消费者应该根据自家的情况
选用合适的空调，比较理想的安装
方式是包括客厅在内的每个房间
单独安装大小合适的空调，也可以
一个房间安装一拖一的空调，另外
一个房间跟客厅一起安装一台一
拖二的多联式空调机组。如果想
尽可能省钱，可以先给两个房间安
装空调，或者给一个房间和客厅安
装空调。

空调安装位置

怎么选合适?
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