
消费明显回暖！刚刚过去的 5天是 12年

来最长的五一假期，也是疫情防控常态化后

的首个小长假。据商务部监测，5 月 1 日至 5
月 4 日，重点监测零售企业日均销售额比节

前一周日均销售额增长 30.1%。

中国贸促会研究院国际贸易研究部主任

赵萍认为，五一消费形势远超预期，是多种因

素叠加的结果：全国所有省份均解除一级响

应，带动补偿式消费增长；假日因素对消费提

振产生积极作用；消费券刺激需求快速回暖；

换季消费需求在短期内明显释放。

消费券产生“乘数效应”，西
部、东北地区带动力尤为显著

今年五一假期，政府、企业的各项促消费

政策和补贴行为带动效果明显。全国各地发

放了大量消费券，湖南、浙江、广东等地通过

微信平台发放超百亿元电子消费券。

赵萍说，消费券可以缓解疫情冲击，在短

期内提振消费，改善百姓生活。北京大学光

华管理学院院长刘俏表示，各地政府根据地

方财政条件确定发放规模，同时根据产业类

型和消费习惯安排相应类型和适用范围，有

效提振了商业信心，产生“乘数效应”。

根据微信和美团 5 日联合发布的数据，

假期 3 天，微信电子消费券带动消费 9 亿元。

其 中 ，40 岁 以 上 人 群 消 费 券 核 销 金 额 占

51%。5 月 1 日至 5 月 3 日，广东省发券地区

共带动消费 5.1亿元，拉动消费 11倍；深圳宝

安区等城区消费券共带动当地消费 2.6亿元；

武汉消费券三天带动 5800万元，拉动消费超

12倍。

支付宝数据显示，全国 29个省份消费金

额完成同比增长，内蒙古、新疆、青海同比增

长甚至超过 60%。消费券对西部、东北等地

区的增长带动力更为显著。在省会和直辖市

城市中，乌鲁木齐、长春、西宁同比增速位居

前三。

记者从拼多多了解到，5 月 1 日 0 时至 5
月 5日下午 4时，拼多多平台已累积发放现金

及消费券超过 25亿元。截至目前，累计带动

上海线下实体销售额及品牌线上销售额总计

超 32亿元，预计该波增长高峰将持续至 5月 6
日。

刘俏称，以杭州消费券为样本的研究显

示，政府 1元钱的消费补贴能带来平均 3.5元

以上的新增消费，高于国外 10%至 40%的边

际消费倾向。消费券可以刺激居民消费，重

启疫后经济活力，给企业带来真实需求，激活

市场和经济活动，稳定或新增就业，最终形成

良性循环。

直播带货火爆，供需对接精准

五一期间，直播带货强势来袭。除网红

主播外，头部企业、基层官员、明星、电视主持

人等纷纷进入直播间，以“花式组合”形式一

次次引发网络热点话题，刷新商品交易纪录。

4月 29日，演员冯远征、梁丹妮夫妇在抖

音直播间，与湖北襄阳、鄂州两地市长连麦，

共同推荐十多款当地特产。直播吸引了 390
万人观看，销售额超 1564 万元。在抖音平

台，湖北省内已有武汉、宜昌、恩施等 9 地政

府官员参加直播带货，累计销售特产 1.2 亿

元，热度一直持续到五一假期。

拼多多还把电商直播带进商场平台，开

启“千店大联播”活动，实景展示商品的销售

渠道和购物消费场景。“这种方式不仅能让消

费者在线逛商场，直观地了解商品货源和感

受消费氛围，还能拓展线下实体销售，通过直

播实现‘一家商场供全国’。”拼多多高级副总

裁王坚说。

中国地质大学（武汉）经管学院副教授齐

睿表示，直播带货持续火爆，有助于各地整合

优势资源，加强供给与需求的精准对接，特别

是对疫情防控下的农业生产和消费有重要推

动作用。

实体消费逐渐恢复，线上与
线下互动活跃

这个假期，商场、超市等人流明显增加，

各大电商平台用“线上抢券线下花”的模式引

流，实体消费逐渐恢复。

商务部数据显示，线下大型超市、百货商

场等复工率超 90%。根据百度地图大数据截

取 4 月 30 日至 5 月 3 日傍晚前后的全国热门

购物中心实时人流指数，北上广深等一线城

市的购物中心人流指数最高，实体消费正在

回暖。

5月 4日晚，上海启动“五五购物节”。“今

天销售额大概是平时的十几倍吧”，忙着给顾

客拿货开票的 SK-II 工作人员头也不抬地

说。五一前 3 天，银泰百货整体客流达清明

小长假客流的 1.5倍，整体销售额接近去年同

期。

聚划算数据显示，5 月 1 日、2 日两天，上

海消费者添加购物车商品件数达去年同期的

2.4倍。在飞猪上，预订上海门票酒店产品的

用户 5 月 1 日当天达到 90 天以来的最高值。

受短途游激增利好，崇明、金山旅游消费激

增，支付宝数据显示，崇明区线下支付增幅近

40%。

随着在线新经济的发展，一批平台型新

零售企业成为释放消费潜力、促进消费回补

的重要力量。同时，一些老字号也开始探索

个性化的线上营销。上海豫园宁波汤团店经

理徐正留说：“我们准备借助‘五五购物节’，

以线上流量撬动线下消费，把新产品、好产品

推向更广阔的市场。”

（小标题）餐饮业堂食与外卖同步复苏，

夜经济活跃度提升

小长假期间，餐饮业复苏明显。

据微信和美团联合发布的数据，5月 1日

至 3日晚上 9点至次日 2点，全国微信支付餐

饮线下支付金额环比增长 447%，武汉人民夜

宵支付金额环比增长 270%，其中乌鲁木齐增

幅最大，对比 3月环比增长 16倍。

支付宝统计数据显示，以餐饮为主的武

汉 夜 经 济 活 跃 度 ，同 比 去 年 五 一 已 恢 复

90%。武汉市内奶茶、火锅、烧烤等餐饮消费

均出现较快增长，销量环比增幅均超过 1倍，

一些楚菜馆、粉面馆等小店经营消费额比上

月增长 2倍有余。

武汉市餐饮协会会长刘国梁介绍，5月 1
日当天，全市 5万多家餐厅已有 13.3%恢复堂

食，45.6%恢复外卖，每日餐饮外卖单量超过

10万份。经过 5天假期，随着顾客忧虑、观望

情绪的缓解，堂食、外卖恢复率都在稳步提升，

“但要恢复到正常状况，估计得到 8月份”。

中南财经政法大学数字经济研究院执行

院长盘和林表示，五一消费明显回暖，可以看

出中国的经济活力依然旺盛，一系列促消费

政策落地和数字工具的运用，加速了消费活

力的释放。

上海财经大学电子商务研究所执行所长

崔丽丽说，消费的恢复是渐进过程。未来各

地政府应基于资源优势，围绕激发消费热点、

促进消费升级，出台全方位、立体化的政策，

强化内需对经济的有力支撑。

（记者 舒静 李劲峰 解统强 龚雯 王雨
萧 袁秋岳）
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“五一消费回暖”暖在何处？
□ 新华社记者

5 月 6 日，登山队员们离开珠峰大本

营，向更高海拔进发。

当日，2020 珠峰高程测量登山队伍在

珠峰大本营举行出发仪式。30 多名队员

从海拔 5200 米的大本营向更高海拔出发，

开启珠峰冲顶测量。队员们力争抓住近日

的天气窗口，择日登顶测量。如果成功，这

将是我国专业测绘人员首次登顶珠峰测

高。 新华社记者 普布扎西 摄

爱国卫生运动历久弥新，是维护公众生

命安全和健康的重要力量。新华社记者近日

在江苏、山东、浙江、云南等地一些县级文明

城市走访了解到，在爱国卫生运动中，各地广

泛动员，利用墙画、新媒体等多种形式倡导群

众培养健康生活方式、养成良好卫生习惯，并

积极开展心理卫生干预，守护心灵家园。

人人参与 清扫家园

今年 3月，为进一步筑牢环境卫生防线，

阻断疫情传播途径，浙江省海宁市全面开展

爱国卫生运动。各镇（街道）、各部门（单位），

对主次干道、背街小巷、城中

村等薄弱环节进行大扫除、

大清理。截至目前，海宁市

开 展 各 类 环 境 整 治 活 动

4000余次。

在海宁市斜桥镇庆云社

区，“银立方”老干部志愿服

务队协同社区工作人员对环

境卫生进行地毯式排查，重

点排查建筑工地垃圾、河道整洁、秸秆焚烧、

野外菜窖等问题。志愿者身着红马甲，对发

现的问题认真登记并拍照记录。

“能为社区贡献自己一份力，我乐在其

中。”“银立方”老干部志愿服务队志愿者高永

林说，“社区约 80%的居民都是老年人，老年

人和老年人比较好沟通。居民们看我是老人

家，还在做志愿服务，也会特别支持。”

江苏省张家港市在 1994 年就获评全国

首批“国家卫生城市”。户户动员、人人参

与，是这座城市在爱国卫生运动中不变的坚

持。

“大家再加把劲，把路边垃圾、杂草都清

理干净。”近日，张家港市乐余镇永利村党委

书记许文生拿起铁铲、扫帚，和村里的党员干

部及村民一起清扫垃圾、清除杂草。近年来，

永利村大力推进农村人居环境整治，通过基

础设施配套、资源要素保障、文化内涵传承、

生态环境保护等方面的引导和提升，实现人

居环境改善由“盆景”向“全景”转变，打造“水

美乡村”新风貌。

张家港市还把建设健康城市引入到爱国

卫生运动中，让健康与城市同行。如今，张家

港市户籍人口基本实现电子健康档案“一人

一档”，电子健康档案惠及百万市民。

倡树新风 健康生活

在福建省晋江市罗山街道苏内社区内塘

自然村，多名墙画师正对一幅墙画进行后期

收尾工作。苏内社区党支部书记曾金龙介

绍，社区自去年下半年开始开展人居环境整

治，并在墙面绘上保护环境等主题的墙画，倡

导群众培养健康生活方式、养成良好卫生习

惯，目前墙画已超过 500平方米。

晋江市今年还举办了“最美庭院 （阳

台） ”评选活动，按照适用、美观、经济原

则，让市民利用旧物料、闲置物件，合理配

置各种花卉、盆景、山石等，把庭院、阳台

布置成令人赏心悦目的“风景台”，倡导健

康生活新风尚。“一开始我们只是想种一些

植物，夏天可以更凉快。经过一番‘打扮’

发现家里变美了，住着心情更舒畅了。”晋

江市民何小勇说。

云南省腾冲市将 14 个城市社区划分为

152个网格，每个网格都有挂钩责任人和网格

管理员，负责网格区内环境卫生，同时向网格

内商铺、住户宣传爱国卫生知识，劝导不文明

行为等。在腾冲，“文明一个人，温暖一座城”

的理念深入人心。

陕西省志丹县则通过广播电视台、“两微

一端”等向居民宣讲爱国卫生运动、公共卫生

安全、生物安全等健康知识，并组织文艺志愿

者编创《环境整治靠大家》《绿水青山家乡美》

等 7 部反映抗击疫情、投身爱国卫生运动的

快板等作品。

热线援助 守护心灵

“您好！这里是胶州市教育和体育局‘心

语热线’，我是今天的值班员张艳杰，请问有

什么可以帮您？”五一假期，两名志愿者依然

在胶州市“心语热线”值班室内忙碌着。

自 2010年以来，胶州市“心语热线”面向

中小学生及家长提供 24 小时免费心理咨询

和指导，仅疫情期间就接到了 400 多个咨询

电话。10年间，“心语热线”志愿者团队从 26
人增加至 62 人，除提供电话咨询，他们还通

过微信公众号推送了 1166期心理科普文章，

累计阅读量达 700多万人次。

胶州市教育和体育局副局长李文说，心

理卫生是身体健康的重要保障，“心语热线”

能及时排解学生和家长的压力、焦虑和恐慌

等情绪。特别是在疫情期间，这条热线帮助

学生居家“防疫”又“防抑”。

4 月份，陕西省中小学

相继开学，但不少孩子上课

注意力不集中，特别是初三、

高三学生普遍心理压力大，

担心成绩下滑。志丹县教科

体局、卫健局商议决定，设立

校园心理咨询室 37个、开通

心理援助热线 3 条，引导学

生增强信心、安心学习。

疫情防控以来，志丹县新时代文明实践

中心迅速搭建以社区、中小学校、机关单位为

基底的心理疏导志愿服务体系，一大批志愿

者活跃在城乡，开展心理疏导类志愿服务活

动 1300余场次，惠及群众近 1万余人次。

“感谢志愿者老师开导，他们传递的不仅

是心理学知识，更是爱和希望。”得到志愿者

帮助的灵皇地台社区居民郭彩霞说。

（记者 张旭东 刘彤 俞菀 刘巍巍 陈弘
毅 林碧锋）

新华社北京5月7日电

美环境 树新风 护心灵
——全国部分县级文明城市开展爱国卫生运动扫描

□ 新华社记者

新华社北京 5 月 4 日电
（记者 屈婷） 4日是五四青年

节，记者从当日举行的国务院

联防联控机制新闻发布会上了

解到，“90后”医务人员在各地

援鄂医疗队中展现蓬勃力量，

“90后”青年照料“90后”老人，

已成为抗疫一线的一道风景。

雷神山医院辽宁医疗队

代表、大连医科大学附属第二

医院副院长刘志宇讲述了一

个故事：他们曾经收治了一位

98 岁高龄的重症新冠肺炎患

者，还合并心功能和肾功能不

全、烧伤、血栓等基础疾病。

家人已不抱太大希望，但雷神

山医疗专家团队评估后，认为

“尚有可为”，果断施救。在 19
天的治疗过程中，诸多“90后”

医生、护理团队为老人提供了

很好的营养支持、血栓治疗防

护、卧床并发症防范和心理呵

护等，最终让老人平安出院。

“回想这些青年在雷神山

抗疫岁月里所发挥的作用，确

实让我们很感慨，也很感动。”

刘志宇说，约占辽宁援鄂医疗

队“半壁”的“90后”队员，在疫

情考验中充分展现了他们的

技术能力和情怀担当。

除了“90后”医务人员，抗

疫一线还活跃着“90 后”疾控

卫士、志愿者、后勤保障人员

……国家卫生健康委员会新

闻发言人、宣传司副司长米锋

说，青年作为一线英勇奋战的

广大疫情防控人员的一股力

量，不畏艰险、冲锋在前、舍生

忘死、真情奉献，彰显了青春

的蓬勃力量。

新华社北京 5 月 6 日电
（记者 王优玲） 记者 6 日从

人力资源和社会保障部获悉，

目前，全国向 320 万户企业发

放失业保险稳岗返还 423 亿

元，惠及职工 8513 万人。受

益企业户数是去年全年的 3
倍，受益企业户均人数 27 人，

中小微企业受益面大幅扩大。

记者从地方人社系统了

解到，各地通过转变工作方式，

变“企业找政策”为“政策找企

业 、资 金 找 企 业 、服 务 找 企

业”。通过减少证明材料，凡人

社部门内部可查信息一律不要

求企业提供，企业申领全程“免

填表、免申报、免跑腿”。此外，

各地加速线上办理，全国陆续

公布 309 个城市网上经办平

台，实行“不见面”审批。

人社部：

全国向320万户企业发放失业保险稳岗返还423亿元

国务院联防联控机制：

“90后”医务人员在各地援鄂医疗队中展现蓬勃力量

（上接1版）
如何快速推进贫困劳动

力就业清零的工作？人社部

门坚持市内外统筹、长短期结

合，多措并举，促进劳动力返

岗就业。全市共开发扶贫公

益性岗位 1180 个，已安置 378
人。47个扶贫车间开复工，吸

纳贫困劳动力就业 3601 人。

目前，2019年外出务工贫困劳

动力 19.05万人全部实现返岗

就业。

为稳步推进大学毕业生

就业工作，全市 2020年计划招

录公务员 627 人，事业单位招

聘 1400 人 ，安 排 见 习 岗 位

1000个，招募“三支一扶”人员

81 人，制定出台了《吕梁市引

进 优 秀 高 校 毕 业 生 实 施 意

见》，同时还将通过优化线上

招聘、强化困难帮扶，为高校

毕 业 生 提 供 充 分 的 就 业 机

会。2019 年我市实名制登记

应届高校毕业生 8613人，实现

就 业 7734 人 ，就 业 率 为

89.8%。

外出保障到位外出保障到位，，返岗返岗
复工乘上复工乘上““直通车直通车”；”；技能技能
培训到位培训到位，，学技防疫学技防疫““两两
不误不误””

“公司通知复工，我们却

出不去，真是让人着急。这下

好了，政府不仅免费为我们体

检 ，还 安 排 车 辆 送 我 们 去 青

岛，解决了我们的大难题。”3
月 4 日，在今年首批吕梁山护

工返岗就业欢送仪式上，孝义

市阳泉曲镇的护工郭兰英激

动地说。

疫情防控工作开展以来，

人社部门会同交通、卫健、公

安部门，建立了农民工返岗复

工“点对点”服务协作机制，采

取“点对点”“一站式”直达运

输服务，做到输出有组织、健

康有检测、承运有防护、到达

有交接、全程可追溯，保障了

农民工成规模、成批次安全有

序返岗复工。我市 2020 年春

节前返乡农民工 6.4 万人，截

至 4月 11日已全部返岗就业，

全市共组织专车（厢）127 次

3765名农民工返岗，其中贫困

劳动力 1118人。

“感觉线上培训挺好的，

我虽然在北京做护工 3 年多，

但还需要继续提高，通过这

次培训，我在母婴护理方面

又学到了许多新知识。”3 月

14 日，在家参加线上技能培

训的临县优秀护工杨小梅高

兴地说。

人社部门加强对线上培

训的调度、统计和管理，建立

劳动者职业技能档案，确保线

上培训健康有序开展。目前，

已培训 1万人，其中“吕梁山护

工”7650 人，“吕梁工匠”等其

他工种培训 3351人。

政策落实到位，“硬核”减

负增添了企业发展信心。“34.4
万元稳岗返还资金已审批通

过，对于企业而言，将缓解我

们的资金压力，真是一场及时

雨！”山西中铝华润有限公司

（兴县）负责人表示。

人社部门着力推动社会保

险免减缓返政策落地。各项社

保政策的实施，预计全市可减

免三项保险费 5.16亿元左右，

援企稳岗返还 2800 万元。第

一批稳岗返还补贴涉及 75 户

企业返还金额 272 万元，惠及

职工 8701人；第二批稳岗返还

补贴涉及 103 户企业返还 894
万元，惠及职工 28873人。

“稳就业就是稳经济、稳

社会、稳民生、稳人心。我们

将继续解放思想，改革创新，

在就业稳岗工作上继续做文

章 ，为 吕 梁 全 面 建 成 小 康 社

会、推动经济社会发展作出新

贡献。”市人社局党组书记、局

长刘智平如是说。

聚力稳就业 战“疫”保民生出征出征！！
20202020 珠峰冲顶测量开启珠峰冲顶测量开启


