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文明实践有力度文明实践有力度文明实践有力度 志愿服务暖人心志愿服务暖人心志愿服务暖人心
———交城县新时代文明实践志愿服务纪实—交城县新时代文明实践志愿服务纪实

深秋的交城，天高云淡，碧空如洗。
在广场上、街道边、公园里，有这样一群
人，他们不分男女老幼、干部群众，他们头
戴小红帽，身穿红马甲，穿梭在大街小
巷。斑马线前，他们手拿指挥旗，引导市
民文明出行；公园草坪边，他们自带清洁
工具，清理垃圾杂物；社区公共区域，他们
清扫辖区卫生，劝导不文明行为。他们共
同拥有一个响亮的名字——志愿者。

从 2019 年被定为省级新时代文明
实践中心试点县以来，交城县严格按照
上级要求，紧扣“凝聚群众、引导群众，以
文化人、成风化俗”的目标定位，以县、
乡、村三级为单元，以志愿服务为基本形
式，以“4655”工程为主要载体，围绕“文
明实践、铸魂育人”主题，多措并举推进
新时代文明实践建设，积极开展文明实
践志愿服务活动，实现了群众在哪里文
明实践服务就延伸到哪里，切实打通了
宣传群众、教育群众、关心群众、服务群
众的“最后一公里”，探索出了一条亮点
纷呈的新时代文明实践交城路子。

“开战就是决战，起步就是冲刺。”

交城县委书记刘旋向全县人民发出

“动员令”：秉承“创建为民、创建惠民”

理念，树立“创必成功”的决心，全力奏

响文明县城创建最强音，谱写“乐享交

城”发展新篇章。

近年来，交城县志愿服务工作以

新时代文明实践为平台，志愿服务组

织迅速增加、志愿服务活动异彩纷呈、

志愿服务项目各具特色，新时代文明

实践志愿服务成为交城的一道亮丽风

景线。

锁定目标，交城使出非常之力：

——把文明县城创建工作纳入县

委、县政府年度重点工作内容，明确了

工作目标和责任单位，将文明县城指

标层层分解、层层量化，为“创城”工作

奠定坚实基础。

——探索“工作在单位、服务在社

区、奉献双岗位”的“双在双奉献”党建

新机制，全县机关企事业单位党组织

与所辖社区结对共建，数百名党员干

部到社区开展志愿服务，对文明县城

创建工作实行项目化推进、清单化落

实、台账式管理。

出台实施方案。《交城县创建文明

县城建设工作方案》《交城县创建文明

县城目标任务》……一系列实施方案

和政策引导措施逐渐出台，让“创城”

有了方向，细致入微的工作让交城的

文明水平有了质的升华。

健全组织架构。从 2019年 3月起

相继挂牌成立了 1 个新时代文明实践

中心、2 个新时代文明实践中心“示范

点”、5个新时代文明实践中心“实践基

地”，2019 年底，交城县 8 个乡镇、110
个行政村（社区）全部完成了新时代文

明实践所（站）的挂牌任务，逐步建立

起“县、乡镇、村（社区）”三级新时代文

明实践工作体系。

加强队伍建设。2016 年，交城公

益顺风车协会正式成立，这也是交城

成立的第一个社会志愿服务协会。随

后几年，由县文明办牵头，县总工会、

团县委、县妇联、县交通局、县民政局

等单位共同督促指导，交城县各类志

愿服务组织和志愿服务活动蓬勃发

展。目前，在“全国志愿者服务信息系

统”网络志愿者注册人数达到 6000 余

人，团体注册 100 多个，在民政部门登

记注册社会志愿服务组织 10 个，年平

均开展较大规模志愿服务活动 100 多

次。同时，交城县各乡镇、村（社区）、

企事业单位通过吸收党员干部、道德

模范、先进人物、科技能人、乡贤、“五

老”人员、社会志愿者，组建各具特色

的志愿服务队伍 130 多个，做到县、乡

镇、村（社区）的志愿服务全覆盖，为新

时代文明实践志愿服务活动顺利开展

提供了有力保障和强大支撑。

加强顶层设计 筑牢新时代文明实践“奠基石”

““金种子金种子””志愿服务宣讲团进社区志愿服务宣讲团进社区

““9999公益日公益日 一块做好事一块做好事””公益活动公益活动

着眼培育时代新人，充分发挥新

时代文明实践志愿者主力军作用，为

建设美丽交城注入了源源不断的精神

动力。

“请您自觉佩戴好口罩，保护好自

己就是保护好你的家庭。”在交城县客

运站，身穿红马甲的交城县爱心志愿

者提醒乘客在乘坐公共交通工具时，

科学规范佩戴口罩，时刻保持个人防

护。

受新冠肺炎疫情影响，交城县重

点围绕夺取疫情防控和经济社会发展

“双胜利”这一主线，组织开展各类志

愿服务活动，提升全县志愿服务影响

力。疫情期间，全县广大志愿者、志愿

服务组织积极响应“抗疫集结号”，各

个村、社区成立了党员志愿服务队，设

置党员示范岗，近 3000 名志愿者积极

参与到疫情防控和环境卫生治理等工

作中，其中，近 300 名社区志愿者冲锋

一线，认真做好返交人员进出登记、体

温测量、疫情信息收集等工作，切实筑

牢疫情防护墙。

2019年以来，交城县组织志愿者、

志愿服务组织，利用基层文明实践阵

地，在春节、清明节、儿童节、高考日等

重要时间节点，重点解决了一批群众

关切的难事急事。这些志愿服务团队

共同打造了爱心送考、圆梦微心愿、公

益“一亩地”、爱心超市、应急救援、文

艺下乡、衣旧情深、爱心支教、公益义

卖、医疗健身、爱心送考、“四单制”扶

贫、理论宣讲、防范电信网络诈骗等十

几个志愿服务品牌项目，大型活动 100
余场，参与志愿者 5000多人。

其中，交城县委宣传部组织的“金

种子”志愿服务宣讲团，结合党史学习

教育系列活动，深入县直各单位、乡

镇、农村、学校、企业等，大小宣讲累计

270场，受众约 7.1万人；党史巾帼宣讲

小分队、党史文艺宣讲小分队，先后深

入全县多个村 30 余次，开展文艺下乡

汇演和广场舞教学，受众 1 万余人；在

2021 年高考爱心送考志愿服务活动

中，交城公益顺风车协会共组织出动

200 余辆爱心送考车、志愿者 350 余人

次，接送考生 718 人，行程 1000 余公

里，彰显了志愿服务的精神和风采。

在 2021年暑假期间，县委组织部、团县

委等单位组织返乡大学生 50 余名，开

展了暑期文明实践志愿服务活动，交

城公益顺风车协会帮扶、慰问农村困

难中小学生累计 240人次，发放助学善

款总计 30 多万元，让志愿服务成为交

城新风尚。

目前，全县共有省级爱国主义教

育基地 3个、市级爱国主义教育基地 1
个、省级社会主义核心价值观示范点 1
个，今年新申报省级社会主义核心价

值观示范点 1个、市级社会主义核心价

值观示范点 3个，将爱国主义教育基地

和社会主义核心价值观示范点作为文

明实践的重要场所，取得了良好的社

会效果。 2020 年，交城县荣获 2018-
2019 年度“山西省文明县城”荣誉称

号。

培育主流价值 高扬新时代文明实践“主旋律”

聚焦社区、农村、城市三大版块，依托新时代文明实践

中心、所、站开展大型主题志愿服务活动，做亮三大志愿服

务品牌，打通了交城新时代文明实践的“最后一公里”。

做亮“群众性文化活动”品牌。2021年，举办交城戏

曲票友大赛，网络直播观看在线人数达到 3万人；交城县

第二届文化旅游节暨第二届段村传统文化艺术节，各类

媒体直播观看人数达 200万人；首届乡村歌手大赛，直播

观看人数达 46.7万人；同时，还开展了“革命歌曲大家唱”

活动和全县职工党史知识竞赛。丰富的群众文化活动进

一步突显了交城特色和本土元素，更好地满足了人民群

众精神文化生活新期待。

做亮“文明风尚”品牌。看餐饮，深入推进餐饮示范

工程创建，持续开展“厉行节约反对浪费”等活动，开展食

品安全检查及食品违法经营整治；看住宿，加大星级酒

店、主题客栈、精品民宿的升级改造力度，提升酒店行业

的服务能力和接待水平；看交通，大力倡导斑马线礼让行

人，严厉打击交通违法行为，及时完善、修补城区交通标

志标识，努力创建最美交城；看旅游，对景区、旅行社工作

人员开展业务培训，提升全县旅游从业人员服务水平及

质量，努力打造一批“绿色、健康、放心”的生态品牌……

围绕“文明交通”“绿色环保”“文明餐桌”志愿服务项

目，1100多名新时代文明实践志愿者参与“文明交通”志

愿服务活动，在交通路口开展文明劝导、文明指引、捡拾

周边烟头纸屑、规范非机动车停放等志愿服务；400余名

学生志愿者开展“垃圾分类、从我做起”志愿服务活动，协

助市民正确使用智能分类回收机，宣传垃圾分类知识；

300余名志愿者参与“公筷公勺 文明餐桌”志愿服务，走

进街道社区、餐馆酒店等宣传疫情防控知识，倡导居民自

觉养成使用“公筷公勺”的良好习惯，让一筷一勺彰显文

明，以“小餐桌”带动“大文明”。此外，交城县积极推动移

风易俗，破陈规陋习树文明乡风。相继建立健全了村规

民约、村民议事会、道德评议会、禁毒禁赌协会、红白理事

会，并切实发挥了作用。连续五年开展了交城县“传承好

家风 争当文明户”评创活动，截至 2020年底共表彰市级

文明户 18户、县级文明户 134户、乡镇级文明户 1235户、

村级文明户 28932户。2020年，交城县天宁镇梁家庄村

被评为“第六届全国文明村镇”，这也是交城县第一次获

得全国文明村镇荣誉称号。

做亮“志愿服务项目”品牌。在文明创建活动中，交

城县为扎实开展志愿活动，完善县、乡、村三级志愿服务

工作体系，出台了《推进志愿服务制度化实施意见》《志愿

服务管理办法》等政策文件，推动志愿服务工作科学化、规

范化。打造了“金种子”理论宣讲、圆梦微心愿、爱心送考、

关爱留守儿童、返乡大学生暑期社会实践等一批志愿服务

品牌项目。2020年，4个志愿服务项目入选山西省“扶志

扶智”优秀志愿服务项目大赛，其中“公益一亩地”获得二

等奖、“圆梦微心愿”获得优秀奖，交城县入选志愿项目数

量和成绩在吕梁市名列第一。在学雷锋志愿服务典型评

选中，1人获得山西省最美志愿者、1个志愿协会获得山西

省最佳志愿服务组织。交城公益顺风车协会“公益一亩

地”精准扶贫项目，荣获第五届全国志愿服务大赛金奖。

“创城”的脚步，映射着绿色发展与乐享交城深度融合

的光荣梦想。走进交城，总有一种精神的力量，温暖你我。

交城县农委食用菌研究中心主任任建全，多年来大

力发展菌类特色产业，积极带领农民增收致富，与农业结

下不解之缘。

交城公益顺风车协会的发起人和组织者成龙灿，带

领志愿者们每年为高考学子提供爱心送考服务，到敬老

院和特殊学校送温暖，为贫困学生组织募捐……有人需

要帮助的地方，总有他的身影。

王村 49 岁的农村妇女贺改莲，多年来恪守一句承

诺，无怨无悔地照顾丈夫的大伯和婶婶。

这样的例子不胜枚举。一个先进典型，就是一个道

德标杆；一种社会风尚，就是一种价值取向。

弘扬时代新风

打造新时代文明实践“新品牌”

爱心送考志愿服务活动爱心送考志愿服务活动

文明实践如一泓清泉，滋润群众心田，又如一团

火焰，点燃澎湃激情，更如一盏明灯，指引前行方向。

文明实践活动所激发的向上、向善、向美的力量，从城

区延伸到农村，有效提升了广大干部群众的文明素

养，绘浓了县域发展的文明底色，奏响了以志愿服务

助推精神文明建设的激昂交响曲。

风吹花开蝶自来。交城县文明实践的脚步行稳

致远，迎接的将是花开满城，烂漫四野。

学习道德模范学习道德模范 传承红色基因传承红色基因

文化下基层文化下基层

□ 安豪 任红生

疫情防控志愿服务疫情防控志愿服务

““圆梦微心愿圆梦微心愿””活动活动

西社镇东社村新时代文明实践站西社镇东社村新时代文明实践站

迎接支援河南抗洪救灾志愿者迎接支援河南抗洪救灾志愿者


