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6 月 11 日，中国汽车工业协会对外发布了 5 月
中国汽车工业产销数据。2020年 5月，中国汽车产
销分别达 218.7 万辆和 219.4 万辆，环比分别增长
4%和 5.9%，同比分别增长 18.2%和 14.5%，增速高
于上月 15.9个百分点和 10.1个百分点。

中汽协数据显示，1—5 月，中国汽车产销量达
778.7 万 辆 和 795.7 万
辆 ，同 比 分 别 下 降
24.1%和 22.6%，降幅与
1至 4月相比，分别收窄
9.3个百分点和 8.5个百
分 点 。 新 能 源 汽 车 方
面 ，1—5 月 产 销 量 达
29.5 万辆和 28.9 万辆，
同比分别下降 39.7%和
38.7%，降幅比 1 至 4 月
收窄 5.1个百分点和 4.7
个百分点。

近日，2020年中国汽车经销大会暨百强发布会
正式召开，会上发布了《2020 中国汽车经销商集团
百强榜单》，山西一家企业上榜。

根据排行榜显示，排名第一的为广汇汽车服务
集团股份公司，营业收入达 1704.56亿元，销量（含二
手车）达 122.51万辆。排名第二的为中升集团控股
有限公司，营业收入为 1240.43亿元，销量达 52.71万
辆。上述两家企业是仅有的营收超千亿元经销商。
山西大昌汽车集团有限公司排名第 59位。

排名前十企业依次为：广汇汽车服务集团股份
公司、中升集团控股有限公司、利星行汽车、永达集
团、恒信汽车集团股份有限公司、上海汽车工业销售
有限公司、国机汽车股份有限公司、浙江物产元通汽
车集团有限公司、大昌行集团有限公司、江苏万帮金
之星车业投资集团有限公司。

厂家推出的电池终身质
保看似很美好，但附加了众
多“苛刻”的条件之后，这些
服务还能带给消费者真正的
实惠吗？在选购新能源汽车
时，消费者该如何看待厂家
推出的这项服务呢？

以小鹏汽车为例，如果
车主不选择购买动力电池终
身质保的服务，其官方的售
后保障为“整车 4 年 10 万公
里质保，电池 8 年 15 万公里
质保”，记者注意到，这样的
质保期已经超越了多数品牌
的燃油车型，通常情况下，厂
商提供整车质保为 2 年 6 万
公里或者 3年 10万公里。小
鹏汽车的销售人员表示：“这
样的质保期限，对于家用车
来说已经足够了，特别是电
池，相比整车的质保时间更
长。”

记 者 针 对 相 关 问 题 咨
询了业内人士，从事汽车维
修行业多年的陈先生表示，
终身质保并不一定适合每
一位消费者。“目前来看，多
数厂家的新能源车型电池
的质保都达到了 8 年 15 万

公里，由于终身质保针对的
是非运营车辆，而对于私家
车用车周期及频率而言，这
样 的 质保期限基本上等同
于‘终身’，所以电池终身质
保意义不大。终身质保并不
等同于终身免费更换电池，
只有当电池出现问题时，才
能享受这一服务，但在日常
使用中，新能源汽车的动力
电池发生一定程度的衰减，
是再正常不过的了。”陈先
生说道。

对于消费者选购新能源
汽车，陈先生建议，在选购车
辆时还是更应该看重车辆本
身的品质。电池的终身质保
服务，在目前来看确实可有
可无，对一款新能源汽车来
说，这项服务能起到一个“锦
上添花”的作用，有固然好，
但没有也无伤大雅，毕竟常
规的质保已经足够，特别是
很多时候，这一服务还需要
消费者支付额外的费用，再
加上享受服务需要满足的各
种条件，花了钱的终身质保
还有可能享受不到，消费者
一定要慎重考虑。

新能源汽车：动力电池终身质保靠谱吗？

根据小鹏汽车官方发布的消息，公
司推出动力电池终身质保、整车延长保
修两项新服务。其中小鹏汽车提供的动
力电池终身质保服务只针对非营运车辆
的首任车主，质保期延长至终身，涵盖小
鹏汽车非营运性质全系车型。

对于新能源汽车来说，电池是核心
部件，很多时候，电池的质量直接决定着
车辆的使用寿命。因此，在购买新能源
车型前，很多准车主都会考虑电池质量
保证问题，毕竟，如此重要的配件修理或
更换都不便宜。其实，小鹏汽车并非第
一家推出新能源汽车动力电池终身质保
的车企，随着新能源汽车的兴起，不少品
牌都推出了类似的服务。

在传统品牌方面，领克 01 PHEV 在
上市之初，就推出了首任车主“终身五免
服务”，其中就包括了终身免费电池质
保；2019 年，奇瑞汽车推出了“三电系统
终身质保”服务，艾瑞泽 e、瑞虎 e 以及
2019款小蚂蚁首任非营运车主均可以享
受，三电系统包括驱动电机、动力电池电
芯和整车控制器；同样推出“三电终身质
保”的还有北汽新能源，凡 2020 年 1 月 1
日后购买 BEIJING 旗下新能源汽车的首
任私家车主，均享受电池、电机、电控及
核心集成电气部件的终身免费质保；国
内自主品牌巨头之一的比亚迪，其推出
类似服务的时间更早，早在 2015 年就推
出了对电芯终身质保的保障服务。

造车新势力方面，2019 年 7 月，威马
汽 车 推 出 了 电 池 终 身 免 费 质 保 政 策 ，
2019 年 1 月 1 日以后购车的首任威马车
主均可享受电池终身免费质保；今年 2
月，理想汽车也宣布推出理想 ONE 首任
车主终身质保方案，理想 ONE 车辆订购
后至新车交付前，用户均可为其购买整
车及三电系统不限期限、不限里程的质
保服务。此外，哪吒汽车、蔚来汽车等也
都有类似的服务。

电池系统终身质保在新能源
车领域已经十分常见，如果真能按
照厂家所说实现终身质保固然是
好，但是从当前情况来看，要想享
受 电 池 终 身 质 保 ，恐 怕 没 那 么 简
单。

6 月 14 日，记者来到了位于省
城的小鹏汽车体验中心。在这里，
新推出的电池终身质保服务并没
有作为新的宣传广告张贴在醒目
的位置。记者在与销售人员的交
谈中了解到，电池终身质保的政策

确实已经推出了，但车主想要享受
这一服务，还需另行付费，并满足
相关的要求。“以这辆小鹏 G3为例，
车主如果要求电池终身质保，需要
额外支付 3000 元，此外，车辆不能
过户、每次保养都要在 4S店进行。”
而根据小鹏汽车官网提供的信息，
车主在正规渠道购车 6 个月以内，
或在本服务推出后 6个月内均可购
买 ，购 买 价 格 为 ：小 鹏 G3 车 型 为
2999 元 ；小 鹏 P7 车 型 为 3999 元 。
购买后，车主可享受从新车首次销

售之日起，直至车辆无法取得合法
的行驶资质止的动力电池终身质
保 服 务 。 在 此 期 间 ，车 辆 需 按 照

《用户手册》及《保修保养手册》的
要求和指引进行养护和维修，并保
留所有的单据。该服务仅针对首
任车主，倘若车辆产权、车辆使用
性质在任何时候发生过转让、过户
或变更，该服务权益将失效。

对于电池终身质保有前置条
件的不止小鹏汽车一家，在上述品
牌中，各家的要求大同小异。大都
包括必须终身在 4S 店保养、维修；
必须非营运车辆，不能或仅限夫妻
变更所有权；车辆发生事故更换大
件以后将不再享受终身质保；只限
定家用，就连公务都不可以。

市场
品牌都推此服务A

资讯资讯

现状
想要享受有条件B

自新能源车型问世以来，电池的质量问题一直备受消费者的关心。6月 11日，小鹏汽车官方
发布消息称，公司推出动力电池终身质保、整车延长保修两项新服务。其中小鹏汽车提供的动力
电池终身质保服务只针对非营运车辆的首任车主。

众所周知，为缓解或消除用户对电池方面的顾虑，目前纯电动车领域，三电（电池、电驱、电控）
系统的质保期普遍为 8年 12万公里，不少车企也会将质保时间延长为 8年 15万公里，或提供多样
化售后服务，但是这样的保障力度似乎依然达不到用户的期望。这样看来，就不难理解目前为何
不少车企热衷于推出动力电池终身质保保修的政策了。但对于消费者来说，这样的政策靠谱吗？

建议
车辆品质更重要C

山西一企业上榜
百强汽车经销商

5月汽车产销
均呈增长态势


