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国务院6部门回应做好人民群众就地过年服务保障

政策不得擅自加码
关怀便利必须到位

交通运输部总工程师、公路
局局长汪洋表示，将指导城市客
运企业通过科学组织调度、加大
运力投放、严格控制满载率等措
施，严密防范疫情通过城市交通
运输传播；指导城市公交、轨道
交通、出租汽车企业合理调整运
力和运营时间，最大程度满足就
地过年群众的购物、休闲和娱乐

等出行需求。此外，指导主要平
台公司完善方便老年人使用的

“一键叫车”功能，切实为老年人
出行增添便利。

据介绍，在保障应急物资运
输方面，已简化应急运输车辆通
行证办理流程，在有条件的收费
站要求设置应急通行绿色通道，
对持有通行证的车辆保障优先

快速通过，保障重点应急物资高
效、安全抵达。

汪洋说，春节临近，邮政管
理部门和寄递企业全力以赴做
好就地过年服务保障。中国邮
政及有关快递企业纷纷宣布“春
节不打烊”，从网络、运力、人员、
客服等方面做好保障。

据新华社

中办、国办近日印发《关于做好人民群
众就地过年服务保障工作的通知》，提倡春
节假期非必要不流动。针对因疫情防控需
要就地过年群众增加的新情况，抓紧做好各
项服务保障工作。

如何做好就地过年服务保障？国务院
联防联控机制27日举行的新闻发布会上，6
部门有关负责人作出回应。

春节临近，外出、返乡人员增
多，聚集性活动频繁，疫情传播风
险进一步升高，疫情防控形势严
峻复杂。

“提倡春节假期非必要不流
动，并做好广大群众就地过年的
服务保障，对于减少节日期间疫
情传播风险，切实保障人民群众
生命安全和身体健康，让人民群
众度过一个欢乐祥和、健康安全
的新春佳节，具有非常重要的意
义。”国家发展改革委秘书长、新
闻发言人赵辰昕说。

国家卫生健康委副主任曾益
新介绍了不同风险等级地区的人
员流动要求——

高 风 险 地 区 人 员 或 者 近 14
天内有高风险地区旅居史的人
员，春运期间不流动。原则上中

风险地区的人员或者近 14 天内
有中风险地区旅居史的人员，春
运期间不流动。低风险地区进
口冷链食品从业人员、口岸直接
接触进口货物的从业人员、隔离
场所的工作人员等重点人群跨
省、跨市出行的，以及跨省返回
农村地区的返乡人员，应当持有
7 日内有效的新冠病毒核酸检测
阴性结果。低风险地区的其他
人员要持健康码“绿码”进行有
序流动。

赵辰昕强调，就地过年的政
策是分级分类的。“各地方在政策
执行时，不能擅自‘加码’，更不能

‘层层加码’，甚至有的地方还采
取‘一刀切’措施。不能阻断人员
出行、返乡，要给人民群众多些保
障、多些便利。”

为保证人民群众春节期间基
本生活需要得到较好满足，赵辰
昕说，要统筹抓好生产供应，指导
大中城市切实组织好蔬菜特别是
速生叶菜、芽苗菜等蔬菜生产，畅
通生猪和相关产品调运，确保节
日市场供应充足，保障好煤电油
气供应。

他强调，要加强储备精准调
节，引导各地全面梳理和充实重
要民生商品储备规模，持续投放
中央冻猪肉储备，组织北方大城
市有序投放冬春蔬菜储备。要畅
通运输和配送网络，疏通运输堵
点，确保网络购物配送正常。要
确保销售渠道正常，引导各类农
副产品批发市场、农贸市场、超市
卖场和生鲜电商等生活必需品供
应企业，做好春节期间货源组织，
倡导社区、乡村零售网点春节假
期 每 天 营 业 时 间 不 少 于 8 个 小

时。同时要强化民生兜底保障。
商务部消费促进司司长朱小

良表示，针对近期重点防疫保供
地区，组织重点保供企业落实货
源、随时做好应急调运的准备。
商 务 部 还 举 办 了 全 国 网 上 年 货
节，联动线上线下开展年味浓郁、
丰富多彩的促销活动；鼓励各地
方和企业为困难群众、弱势群体
以及就地过年的民众，推出年货
礼包、留岗红包等“送温暖”活动，
增强疫情期间老百姓过年的获得
感、幸福感。

为更好满足就地过年群众的
精神文化需要，赵辰昕说，增加网
络、电视、广播等文化体育节目供
应，鼓励提供免费流量、网络视频
APP 限时免费电影放映等线上服
务，在做好疫情防控和限量、预
约、错峰前提下，保障公共空间开
放时间和旅游产品供给。

“务工人员就地过年有
关怀、企业开工复工有保障、
农民工节后务工有支持。”人
力资源和社会保障部就业促
进司司长张莹说。

她说，要送温暖“留心”，
指导各地组织多种形式的

“送温暖”和集体过年活动，
力争以暖心举措让务工人员
安心过年；要强政策留岗，鼓
励引导企业结合生产需要和
劳动者意愿，合理安排生产、
错峰放假或调休，切实保障
好就地过年务工人员的工
资、休假等合法权益；要稳生
产留工，根据需要开发一批
消杀防疫、社区服务等临时
性岗位，力争让有意愿的务
工人员在就业地为抗疫保供
作出贡献；要优服务留人，为

有需要的求职者提供职业指
导和岗位推介，为符合条件
的失业人员及时兑现失业保
险待遇、临时生活补助。

提倡就地过年，一些空
巢老人、留守儿童会因此无
法和家人团聚。民政部儿童
福利司司长郭玉强强调，要
加强排查，指导村（居）委会
加强空巢老人、留守儿童的
定期探访；落实救助保障政
策，为受疫情影响的困难老
年人提供包括生活照料在内
的各种服务，优化简化事实
无人抚养儿童、孤儿和其他
困境儿童认定审核审批程
序；强化家庭监护指导，确保
留守儿童得到妥善照顾，做
好因突发事件导致监护缺失
儿童救助保护工作。
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