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布洛芬等药物如何科学使用？
一些人在治疗新冠病毒感染过程中，因用药不当导致损

伤。安全科学用药事关群众生命安全和身体健康。
北京协和医院药剂科主任张波介绍，解热镇痛类药物，比

如常用的布洛芬、对乙酰氨基酚，是对症治疗的药物。一般来
讲，患者用 1至 2天就能退热，加上患者身体疼痛控制住后，就
可以停药了，不需要长期服用。

一般而言，选择一种解热镇痛药就可以。很多解热镇痛药
含有的成分相同或类似，如果选择多种解热镇痛药联用，可能
会导致药物过量。患者在使用前一定要认真阅读说明书。

张波介绍，通常讲的抗生素一般指抗菌药物，是只针对细
菌引起感染的治疗药物，对于治疗病毒引起的感染是无效的。
在临床中，有些患者合并一些细菌感染，或者是新冠病毒感染
后引起继发性细菌感染；这种情况下，可以合理选择抗生素，但
要经过血常规检查等严格评估。

有必要囤“特效药”吗？
近来，一些用于治疗新冠病毒感染的抗病毒药物被冠以

“特效药”之名，引发不少网民关注和抢购。
首都医科大学附属北京朝阳医院副院长童朝晖说，目前没

有针对新冠病毒的特效药。一些抗病毒药物能够抑制、干扰新
冠病毒复制，但在使用时存在很多注意事项，一定要在医生的
指导下规范使用，不建议公众囤药并自行在家使用。

童朝晖介绍，对于重型、危重型高危人群，如高龄有基础疾
病的人群，这些抗病毒药物可以有效降低重症率，但在青壮年等

没有高危因素的人群身上使用是无效的。而且这些药物需要在
病程早期使用，发病 5天内特别是 48小时内使用效果更好。

针对网民求购的另一种药物静脉用丙种球蛋白，北京大学
第一医院感染疾病科主任王贵强介绍，静脉用丙种球蛋白能够
减少炎症反应，但只建议在治疗重症病人时使用，而且要在出
现炎症因子风暴等特定情况下使用才有效果，不适合在家里使
用，也没有预防新冠感染的作用，同样不建议在家里储备。

为何一些感染者
康复后会“复阳”？

“复阳”是指感染者在同一感染周期中两次出现阳性结果，
与二次感染不同。

王贵强介绍，“复阳”应该叫再检出，实际上病毒核酸还持
续存在，只是因为检测方法和采样方法及排毒的间歇性，导致

“时阳时阴”的情况，是否“复阳”应该用核酸检测作为标准。
王贵强说，从传染性来看，既往大量研究并没有在“复阳”

的病人体内分离到病毒，也没有发现其导致病毒进一步传播。
从危害性来看，“复阳”的人群基本没有症状，只是核酸阳性，个
别患者会出现咳嗽等残留症状。

转阴后久咳不止如何缓解？
“近期，大多数感染者表现为发热、咽痛、咳嗽等急性上呼

吸道感染症状，很多人转阴后咳嗽仍会迁延较长时间。我们一
般认为，超过三周以上的就是亚急性咳嗽，其中，最常见的是感
染后咳嗽。”中日友好医院呼吸中心副主任林江涛说。

林江涛介绍，感染后咳嗽的成因，是上呼吸道感染时造成
支气管黏膜的损伤或感觉神经裸露，从而对外界各种刺激的敏
感性增高。因此，气温的降低、吸烟的烟雾、厨房油烟等物理和
化学性刺激都有可能引起剧烈咳嗽。

“转阴后的咳嗽敏感性增高并不是感染，这个时候既不需要
抗病毒，也不需要抗菌药物治疗，可以自行恢复。”林江涛说，感
染后咳嗽的患者要避免各种对呼吸道的刺激性因素。如果症状
重，影响到工作、学习和休息，可以到医院就诊，医生一般会对症
采用止咳药物进行治疗，一些中成药的效果也非常理想。

春节人员流动高峰
会否导致疫情大规模传播？
“当前，‘小地方’的疫情传播不像大城市这么迅猛，但传播

的持续时间比较长。随着春节人员的返流，可能会在当地引起
一波输入性高峰。”国家传染病医学中心主任、复旦大学附属华
山医院感染科主任张文宏说。

农业农村部农村合作经济指导司副司长毛德智说，返乡人
员在路途中一定要做好个人防护，回乡后，刚开始几天跟老人、
孩子接触时，一定要戴好口罩，同时要勤洗手，尽量少聚集、少
聚餐。要随时关注自己的健康状况，出现感染症状时，要及时
到村卫生室、乡镇卫生院就医或咨询，如果症状比较重或有高
烧等情况，千万不要硬扛，一定要及时就医。

“广大父老乡亲、农民朋友在做好个人防护的基础上，还要
积极参与村里的防疫工作，尽最大努力把基层的防疫网络建好
建强。在有需要的情况下，如果有富余的药品或者医疗物资，
可以及时向邻里乡亲们提供帮助。”毛德智说。

据新华社

随着疫情防控进入新阶段，推动构
建社区防疫工作共同体，把居民群众有
效组织动员起来至关重要。

在发布会上，民政部基层政权建设
和社区治理司一级巡视员李健表示，应
充分发挥党组织领导作用和村民委员
会、居民委员会以及村（社区）卫生服务
机构的基础作用，细化村民小组长、居
民小组长、楼门栋长以及网格员的责
任；创新社区与社会组织、社会工作者、
社区志愿者以及社会慈善资源的联动
机制，完善社区志愿服务制度，动员居
民群众就近就便开展邻里互助等活动。

李健介绍，目前我国已有 90％以上
的村委会和居委会建立了公共卫生委
员会，接下来要加快推进公共卫生委员
会与其他机构一起有效协同发挥作用。

城乡社区工作者如何协助做好“一
老一小”等重点人群服务保障工作？

李健表示，城乡社区工作者要依托
微信等渠道，与重点人群及其家人保持
联络，对没有建立网上联系的老年人等
重点人群，采用“敲门行动”等方式，与
基层医疗卫生人员共同上门，了解掌握
这部分人群的身体情况和服务需求，为
提供有针对性的健康服务打好基础。

“重点人群健康服务主要集中在就
医、用药以及疫苗接种这三个方面。”李
健说，城乡社区工作者要加强与家庭医
生、基层医疗卫生人员、辖区药店、疫苗

接种单位的对接，配合做好在线问诊、
就医送药、联系转诊、引导疫苗接种等
工作。同时还要注意组织邻里互助，设
立“共享药箱”，尽可能保障居民的用药
需求。

人人都是自己健康第一责任人。
中国疾控中心传防处研究员常昭瑞在
发布会上就当前是否还应规范佩戴口
罩予以回应。

常昭瑞介绍，当前国内新冠疫情仍
处于不同流行阶段，仍需继续强调做好
个人防护，科学规范佩戴口罩，尤其是
在进入医院、商场、超市、室内会场、机
场车站等环境密闭、人员密集的公共场
所，乘坐飞机、火车、地铁等公共交通工
具、厢式电梯时应全程规范佩戴医用外
科口罩及以上级别口罩。

常昭瑞还表示，进入养老机构、社
会福利机构等脆弱人群集中场所时，出
现发热、干咳、乏力、咽痛等新冠感染相
关症状时，近距离接触或者护理新冠感
染者以及有新冠感染相关症状人员时
均应科学规范佩戴口罩。另外，医务工
作者，交通运输、商场、超市、餐饮旅游、
快递、保洁等从事公共服务以及密闭场
所的工作人员也需规范佩戴口罩。

“在公共场所还需要继续保持社交
距离、咳嗽礼仪以及环境通风消毒、清
洁等防护措施。”常昭瑞说。

据新华社

如何保障商超快递等重点行业平稳运行
国务院联防联控机制新闻发布会回应热点问题

新型冠状病毒感染实施“乙类乙管”后，重点人群、重点机构、重点场所仍然是做好疫情防控工作的关键。
如何做好养老机构疫情防控？如何保障商超快递等重点行业平稳运行？怎样进一步健全城乡社区疫情防控体系？1月11日，国务

院联防联控机制召开新闻发布会，就公众关心的热点问题进行回应。

全国有 4万多个养老机构，入
住老年人 220多万人，其中多数高
龄、失能、有基础病。老年人感染
新冠病毒后，重症风险比较高。

如何实现养老机构“保健康、
防重症”目标？民政部养老服务
司副司长李邦华在发布会上介
绍，国务院联防联控机制综合组
日前印发《养老机构新型冠状病
毒感染疫情防控操作指南》。根
据指南要求，养老机构的疫情防

控总体上严于社会面。一个地区
的养老机构是封闭管理还是有序
开放管理，需要由当地党委政府
或联防联控机制结合当地实际情
况动态调整。

此外，李邦华还介绍，养老机
构需每天做好至少两次健康监测
和每周两次核酸或抗原检测，如
果养老机构自行联系核酸检测机
构有困难，地方联防联控机制要
给予协调；要落实养老机构老年

人分类分级健康服务，做到对重
点老年人给予重点关注和老年人
重症前期的“早识别”。

做好养老机构医药保障工作
同样至关重要。李邦华表示，要
发挥定点协议医疗机构等作用，
储备相应的药物，通过远程或者
上门巡诊诊疗服务，做到感染老
年人诊疗的“早干预”；要健全养
老机构感染者的转运机制和就医
绿色通道，提高转诊效率。

近 期 ，药 品 寄 递 是 群 众 刚
需。国家邮政局市场监管司副司
长边作栋在发布会上介绍，为做
好重要医疗物资邮件快件的寄递
服务保障，国家邮政局督促指导
邮政快递企业对医疗物资邮件快
件进行特殊标记、重点保障以及
优先投递。同时，指导各地邮政
管理部门对医疗物资邮件快件申
诉优先办理、快速处置。

“我们督促邮政快递企业对
于配送的医疗物资邮件快件要进
行动态跟踪和专门监测。”边作栋
说，如果在传递过程中丢失、损毁
医疗物资邮件快件，鼓励企业采

取在目的地购买同类药品等方式
解决用户急需。

边作栋还介绍，根据新阶段
行业防控形势变化，取消进口国
际邮件快件“首站消毒”及生产作
业闭环管理、从业人员定期核酸
检测等要求，同时优化操作环节，
提升行业运行效率。

春节是消费旺季，商场超市
等地客流量较大。商务部消费促
进司一级巡视员耿洪洲表示，商
务部制定了商场、超市、农贸（集
贸）市场等新冠病毒感染疫情防
控操作指南，指导行业做好防控
工作，具体包括做好员工自我健

康监测、员工工作期间全程佩戴
口罩等。

在加强环境卫生消毒方面，
耿洪洲表示，商超、农贸（集贸）市
场要每日开窗通风 2—3次，商超
要对公共用品和设施每日清洁消
毒不少于 2 次，农贸（集贸）市场
要对批发档口进行集中统一清洁
消毒，摊位经营者每日营业后要
及时消毒。

耿洪洲还表示，鼓励顾客优先
采用扫码付款方式结账，尽量减
少人员接触和排队时间。鼓励线
下与线上购物相结合，因地制宜
开展即时零售、网订店送等服务。

春节人员流动高峰会否导致疫情大规模传播？抗病毒药物、球蛋白有必要囤吗……针对
当前公众关切的诸多疫情热点问题，记者采访了国务院联防联控机制专家进行解答。

养老机构疫情防控应总体上严于社会面 进一步健全城乡社区疫情防控体系

确保邮政快递、商贸流通等行业平稳运行

抗病毒药物、球蛋白有必要囤吗？
针对公众关切的疫情热点问题，国务院联防联控机制专家进行解答
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