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本报讯“现在开办企业真
是太方便了！”刚办完注册的张
先生赞不绝口。在政务大厅工
作人员指导下，他很快就办好了
营业执照、刻制了公章、完成了
税务登记，并拿到了电子营业执
照 、电 子 印 章 和 免 费 的 实 体 印
章。这样的高效便捷，正是岚县
持续深化“企业开办一件事”改
革，打造优质政务服务体系的生
动缩影。2025年以来，岚县行政
审批服务管理局紧紧围绕“高效
办成一件事”改革要求，以企业
开办为突破口，打破部门壁垒，
实 现 数 据 共 享 ，让 企 业 开 办 从

“多地多窗多次”转变为“一地一
窗一次”。截至目前，岚县市场
主体总量达 9367 家，同比增长
14%。

为持续推进制度创新和流
程再造，推动服务模式从“能办”
向“好办、易办、快办”转变，打造
有温度、有速度的政务服务，岚
县行政审批服务管理局把企业
设立登记、刻章、银行预开户等 6
个环节整合为“一件事”，申请人

“ 进 一 扇 门、办 所 有 事、一 次 办

结”，并拓展至“变更”“注销”等，
实现企业全生命周期服务。同
时该局对企业设立、变更登记承
诺 4 小时内办结。通过“前台受
理、后台审批、统一出件”，已办
结 560件，时限压缩 95%以上，线
上依托省政务服务网，线下开设
帮办代办窗口，“延时+错时”和
预 约 等 服 务 ，截 至 目 前 网 办 率
100%，今年以来已服务 1189 余
件，提供延时服务达 30 余次，预
约服务 15余次。

为进一步强化数据驱动和
技术赋能，推动政务服务从“数
字化”向“智能化”跃升，构建智
慧便捷的服务新体系。岚县行
政审批服务管理局创新推出企
业电子档案跨省迁移改革，优化
迁移流程。由原来的“省外—省
级—市级—县级”逐级迁移，优
化为通过政务服务平台实现省
外档案数据直接推送至岚县，并
承诺 4 小时内办结，截至目前已
办理跨省电子档案迁移业务 44
件。推行“一照多址”改革服务，
对于在同一市区、县域内增设经
营场所的企业，在不涉及前置审

批的前提下，允许其在营业执照
上备案多个经营场所，无需再单
独申请设立分支机构。目前已
为山西华博达建筑工程有限公
司等 15 家企业办理“一照多址”
备案，进一步简化了企业扩张手
续。建立“证照管家”服务机制，
通 过 电 话 、协 同 OA 等 渠 道 ，对
食品经营许可证等提供临期智
能 提 醒 。 已 累 计 提 醒 企 业 23
家，助力企业稳健发展。电子印
章同步办极大地提升了企业办
事效率，实现企业、群众办事“实
体签章免携带”，截至 6 月底已
为 10 户经营主体发放电子印章
40枚。

为持续推进岚县营商环境
再优化、再加码，岚县行政审批
服务管理局坚持“审批＋监管一
线应答”，充分发挥 12345政务服
务热线作用，广泛接受企业群众

的监督，建立问题台账，及时跟
踪反馈问题，实时响应企业群众
的关切和诉求，确保“一键直达、
接诉即办”。同时升级“审管联
动”“协同勘验”，全面依托山西
省政务服务平台，实现审批监管
数据互通。推行“协同勘验”，实
现“一次上门、多项核查、集中反
馈”。促进营商环境优化，提升
了企业群众满意度。

下一步，岚县将继续以“高
效办成一件事”为抓手，秉持“用
户思维”，持续深化“企业开办一
件事”改革，围绕企业全生命周
期需求，进一步优化流程、提升
效能、创新服务，努力打造审批
更 简 、服 务 更 优 的 一 流 营 商 环
境，推动“高效办成一件事”向纵
深发展，为县域经济高质量发展
注入新的动力。

（王俊平）

本报讯“最近流感病人特别多，特别是儿
科迎来就诊高峰，卫生院用电设备使用频繁，你
们来得真是及时。”近日，汾阳市见喜卫生院工
作人员王院长与前来供电公司上门服务的工作
人员说道。

自 12 月以来，随着流感季的影响，各乡镇
卫生院用电负荷不断攀升。为确保民生安全稳
定用电，保障医疗工作的正常开展，夯实医院安
全用电基石。国网汾阳市供电公司制定应急预
案，组织工作人员主动出击，对各卫生院进行安
全用电检查，重点对配电室、库房以及各科室的
电力设施设备进行细致排查，查看用电线路是
否老化、裸露，检查配电箱、开关等设备是否运
行正常，从“被动抢修”到“主动防御”。

“检查中我们发现导线发热等问题，这种情
况需要及时调整用电负荷，避免线路烧毁，影响
正常用电。”针对排查过程中发现的问题，工作
人员提出合理化建议，并协助卫生院制定整改
措施，及时消除安全隐患。检查过程中，工作人
员积极向各科室医务人员宣传安全用电知识，
全面提升医务人员安全用电意识。

国网汾阳市供电公司相关负责人表示，他
们始终把客户的用电需求作为工作的出发点和
落脚点，以实际行动践行“人民电业为人民”的
企业宗旨，让客户用上安全电、放心电。今后将
继续对各大医院及乡镇卫生院持续开展安全用
电专项排查，处理线路老化、负荷过载等问题，
撑起民生用电“安全伞”。 （林羽 赵文盛）

本报讯 （记者 刘子
璇） 冬季是火灾高发期，
消防安全形势严峻复杂。
为切实保障人民群众生命
财产安全，筑牢冬季消防
安全“防火墙”,近日，我市
消防救援支队聚焦重点领
域、关键环节，多措并举扎
实 开 展 冬 季 火 灾 防 控 工
作，以精准防控和有力举
措守护一方平安。

紧盯重点场所，织密
精准防控网络。支队牵头
部署，明确各地各部门防控
职责，针对人员密集场所、
多业态混合经营场所及小
单位小场所等高风险区域，
通过加密检查频次、强化执
法力度，严守安全底线。在
重大活动保障方面，强化现
场看护力量，确保活动安全
有序举办。组织基层力量
与消防协管员针对沿街店
铺、老旧市场、“九小场所”
及居民小区等低设防区域，
开展“敲门行动”，重点关注
独居老人等弱势群体，精准
排查用火用电隐患，有效压
降“小火亡人”风险。

聚焦关键领域，推进
“三个全链条”整治。围绕电动自行车安全隐患，
联合公安、市场监管等部门形成监管合力，严格执
行 12月 1日实施的新国标认证要求，严禁旧国标
车辆销售，加强源头防范；联合住建部门加快推进
充电设施及防火分隔建设，加大对电动自行车进
楼入户、楼道充电等违规行为的查处力度，严防隐
患反弹。在动火作业和建筑保温材料整治上，持
续推进高层建筑外保温、冷库、冰雪场馆等重点场
所问题整改，规范“一楼一牌”管理，细化小型工程
备案和动火审批流程，强化现场安全管控。

强化宣传演练，提升全民防控能力。以“119
消防宣传月”为契机，持续巩固拓展活动成效，通
过线上线下多渠道普及冬季防火知识和逃生技
能，加大火灾隐患曝光和典型案例警示力度，引导
群众时刻绷紧消防安全弦。针对企业职工、社区
居民等不同群体，指导开展实战化、实用型应急疏
散演练，着力提升群众参与度和自防自救能力，营
造“人人讲安全、个个会应急”的浓厚氛围。

本报讯 （记者 王雅妮） 聚
焦基层治理中常见的邻里闹矛
盾、商居起纠纷、物业有争议等
问题，离石区莲花池街道昌茂社
区组建“老法官拉理儿志愿服务
队”，以法治为引领，推动形成共
建共治共享的基层治理新格局，
纠纷化解率显著提升，社区治理
效能不断增强。

昌茂社区聚焦邻里纠纷、商
居矛盾、物业矛盾等常见问题，整

合退休法官、社区委员、小区党支
部书记等力量，组建了“老法官拉
理儿志愿服务队”，还创新推出

“三诊”工作法：“坐诊”服务让居
民在家门口就能享受到法律咨
询，打通法治服务“最后一米”；

“巡诊”排查让老法官和社区工作
人员深入网格，早发现、早介入潜
在矛盾；遇到复杂难题启动“会
诊”，联合公安、城管、物业等多部
门合力攻坚，有效推动问题解决。

不仅如此，该社区还把快递
员、外卖员等新就业群体“拉进”
治理队伍，组建“流动调解员”队
伍。这些天天走街串巷的“小哥”
们，成了社区的“移动探头”，能及
时发现并反馈
矛盾隐患。退
休法官还用通
俗的语言给他
们普及法律知
识 ，再 加 上 积

分激励，大家参与治理的积极性
更高了，形成了“发现隐患—普法
教育—参与解决”的闭环。

为了让法治理念扎根人心，
社区成立“蒲公英志愿服务队”，
开展情景模拟法庭、法治故事会
等有趣的活动，让每个家庭都成
为法治宣传的小单元。通过一
系列举措，昌茂社区夯实了长效
治 理 基 础 ，让 基 层 治 理 更 有 温
度、更有力度。

离石区昌茂社区

靶向施策 基层治理有良方

本报讯 （记者 冯凯治 李
宇 通讯员 薛候荣） 冬日清晨寒
意渐浓，我市冬季能源保供重要
通道之一的省道 340线早已繁忙
起来。吕梁公路分局国道 307养
护中心的“公路守护者”紧紧围绕
省道 340 线冬季保通工作，聚焦

日常养护、环境整治、设施维护、
联合治理、应急保障五大重点，精
准施策、系统推进，全力保障这条
承载着煤炭运输、群众出行双重
使命干线公路的安全畅通。

路面是通行之本，307养护中
心针对冬季低温易导致路面结

冰、裂缝、坑槽等问题，采用“开槽
清理—填料铺设—压实成型”标
准化流程，运用新型抗冻材料和
快速修补技术，实现路面病害“发
现一处、处置一处”，处置效率提
升 30%以上，有效遏制了“小病”
变“大患”。同时，该中心及时清

理边沟、修整边坡，清运路面杂物
及积雪积冰；全面排查沿线标志
标线、防护栏等设施，确保排水畅
通、设施完好，推进路域环境整治
与安全设施维护双提升。

深 层 次 联 合 治 理 提 效 能 。
该中心联合属地乡镇、县级交通
运输综合行政执法部门开展专
项行动，坚持宣传引导与依法整
治 相 结 合 ，规 范 合 法 加 水 点 经
营，有效解决路面积水、结冰造
成交通拥堵等问题，获得过往司
机广泛好评。此外，应急保障体
系同步完善，省道 340 线沿线设
置应急物资储备点，储备融雪剂
100余吨，除雪车、装载机等设备
全面检修待命，并组建 1 支专业
应急抢险队伍，实行 24小时值班
制度，确保突发雨雪冰冻天气能
快速响应、高效处置。

他们用脚步丈量责任，用实
干守护畅通，让省道 340线这条冬
季能源保供“生命线”始终保持安
全畅通。T从日常养护到联合整
治，从设施维护到应急备战，国道
307线养护中心的干部职工以“时
时放心不下”的责任感，坚守在公
路保畅一线，为吕梁市经济社会发
展和民生保障筑牢公路根基。

吕梁公路分局
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国网汾阳市供电公司

电力排查撑起民
生用电“安全伞”


